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ATENCAO

Para todas as carteiras de cobranca, deve-se utilizar o layout padréo indicado no item 3.1.

Para as carteiras sem registro com impresséo integral pelo Banco, para cada titulo deve-se
adicionar um registro tipo 'S', conforme Anexo A, contendo as instru¢des de recebimento.

Caso utilize nosso servigo de Cobranca Mensagem, para cada titulo, além dos registros
indicados no item 3.1 e, eventualmente o registro de tipo 'S', deve-se adicionar 0s registros
de mensagens conforme Anexo 'B'.

Para todas as carteiras, 0 arquivo retorno segue o layout do item 3.2, segmentos 'T' e 'U".

TESTE / VALIDACAO DE LAYOUT DE ARQUIVOS

Apb6s o desenvolvimento do seu arquivo utilize o Validador de Layout de Arquivos (Resultado
da validacdo On-line). Acesse no Itad 30 horas Empresa Plus no menu Transmissao de
arquivos > Validacgéo.

Para maiores detalhes consulte o item 6. Testes e Operacdes.

Qualquer davida sobre o conteudo deste manual consulte:
Itadl Empresas no Telefone:
0300 100 7575
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1. NocdOes Basicas

1.1 — Apresentacéo

O Banco Itau S.A. adota o Intercambio Eletrbnico de Arquivos para fornecer maior comodidade,
rapidez e seguranca no servico de cobranca de titulos prestado aos seus clientes; com ele sua
empresa encontrard grandes vantagens, tais como: maior confiabilidade, velocidade no
processamento, eliminacdo de controles manuais e reducdo de custos.

Este manual esclarece tecnicamente o Intercambio Eletrénico de Arquivos de cobranca e estabelece
as condicdes basicas para sua utilizacao.

1.2 — Cobranca Itad

O Banco Itall possui a cobranca adequada a necessidade de sua empresa. Existem vaérias
modalidades de cobranca, cujas caracteristicas sdo identificadas pelo c6digo e nimero da carteira de
cobranca. As principais caracteristicas sao:

e 0s titulos podem ou ndo permanecer registrados no Banco lta(;

e 0s BOLETOs podem ser emitidos integralmente pelo Banco Itall e encaminhados tanto para o
sacado do titulo como para o cedente;

e Banco Ital pode fornecer BOLETOs pré-impressos para sua empresa terminar de preenché-los e
enviar ao sacado;

e em impressora laser ou jato de tinta, sua empresa também podera emitir integralmente o BOLETO
de cobranca, desde que respeitadas especificacdes definidas pelo Banco Itad;

e Vvarios indexadores.

Sua empresa pode encaminhar ou receber os arquivos do Banco Ital por teleprocessamento.

Converse com seu gerente do Banco Ital para verificar a carteira e o meio de envio de informacgfes
mais adequado.
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2. Informacdes Técnicas

2.1 -

Meios de intercambio

Recomenda-se o teleprocessamento como melhor alternativa para troca de arquivos, por ser um meio
moderno de comunicacdo com processos automatizados e pela alta confiabilidade, rapidez e
segurancga.

Para sua implantacéo, basta sua empresa possuir um microcomputador compativel com a linha PC
(386, 486 ou Pentium), acesso a internet, ou modem em (placa ou mesa) e uma linha telefénica. O
software de transmisséo podera ser fornecido gratuitamente pelo ltad.

O arquivo deve ser do tipo texto, contendo um registro por linha. Ndo deve ser utilizado nenhum tipo
de compactador de arquivos.

O Ital tem condicdes de refazer um arquivo em cinco dias Uteis, desde que nao decorridos mais de
trinta dias da data original.

2.2 — ExplicacOes gerais sobre o arquivo

O layout do arquivo segue padronizacéo estabelecida pelo CNAB (Centro Nacional de Automacéo
Bancaria), 6rgdo técnico da FEBRABAN (Federacao Brasileira de Bancos), com algumas adaptacdes
as necessidades do Itau.

Cada arquivo é composto dos seguintes registros:

e um header de arquivo;

e lotes de Servico;

e um Trailer de Arquivo.

Um Unico Arquivo pode conter diversos Lotes de Servigos. Os registros Header (0) e Trailer (9)
de Arquivo tém identificagédo fixa (padrao).

Um Lote de Servigo é constituido de:

e um registro Header de Lote;

e registros de Detalhe;

e um registro Trailer de Lote.

Um lote de Servico pode conter vencimentos referentes a diferentes datas.

Representando graficamente, o arquivo é composto da seguinte maneira:

Registro Header do Arquivo === ==>{Reg.=0}
| Registro Header do Lote ==========> {Reg.=1}
Arquivo Lotes M| Registro de Detalhe ==============>{ Reg. = 3 }
| Registro Trailer do Lote ===========>{ Reg. =5}
Registro Trailer do Arquivo === =====>{ Reqg. =9}

Setembro 2012

Cada um dos registros é composto por campos, sendo possiveis para estes, dois tipos:

e Alfanumérico (picture X): alinhados a esquerda com brancos a direita. Recomenda-se que todos
0s caracteres sejam mailsculos, a ndo utilizacdo de caracteres especiais (ex.: 'C', '?", etc.) e
acentuados(ex.: 'A", 'E', 'E, etc.). Campos nao utilizados devem ser preenchidos com brancos;

e Numérico (picture 9): alinhado a direita com zeros a esquerda. Campos néo utilizados devem ser
preenchidos com zeros;

e Virgula assumida (picture V): indica a posicao dentro de um campo numérico. Exemplo: num
campo com picture '9(5)V9(2)', o nimero '876,54' sera representado por '0087654".

Cobranga FEBRABAN 240 4



2.2.1 — Arquivo remessa

E um arquivo enviado pelo cliente ao Itad para:

) Dar entrada em titulos;
. Comandar instrugdes sobre os titulos ja em carteira;

Podem ser enviados varios arquivos por dia, que todos serdo tratados.
2.2.2 — Arquivo retorno

2.2.2.1 = Diério

E um arquivo enviado pelo Itad ao cliente para:

Informar as liquidac6es ocorridas;

e Confirmar o recebimento dos titulos e das instrugdes comandadas pelo cliente;
e Informar a execucdo de comandos previamente agendados (por exemplo,
informar a baixa de um titulo quando completa 120 dias em carteira);

e Informar alegacdes dos sacados;
e Informar erros cometidos no arquivo remessa, rejeitando entradas ou

instrucdes.
O arquivo retorno € gerado sempre que ocorrer qualquer evento que movimente
algum registro em nosso sistema. Se nenhum evento ocorrer, o retorno ndo é
gerado.
O layout do arquivo retorno obedece a mesma padronizagdo independente da
carteira utilizada. Se os titulos ndo permanecerem registrados no Ital, apenas as
liquidacdes e as rejeicbes de comando para impressao serdo informadas no arquivo
retorno.

2.2.2.2 — Mensal

Adicionalmente, também pode ser gerado, mediante cadastro prévio, um arquivo
mensal contendo a posi¢do de todos os titulos em carteira no Itad. Basta solicitar
prévio cadastramento.

2.2.2.3 — Ordenacao dos registros no arquivo retorno

Os registros estéo listados em ordem crescente de agéncia / conta corrente / carteira
de cobranca e cédigo de ocorréncia.

Setembro 2012 Cobranga FEBRABAN 240 5



3. Layout do Arquivo

3.1 — Arquivo Remessa

ARQUIVO REMESSA/RETORNO

REGISTRO HEADER DE ARQUIVO

TAMANHO DO REGISTRO = 240 Bytes

NOME DO CAMPO SIGNIFICADO POSIGAO PICTURE CONTEUDO
CODIGO DO BANCO N.° DO BANCO NA CAMARA DE COMPENSAGAO 001 003 9(03) 341
CODIGO DO LOTE LOTE DE SERVICO 004 007 9(04) ‘0000
TIPO DE REGISTRO REGISTRO HEADER DE ARQUIVO 008 008 9(01) ‘0"
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 009 017 X(09) BRANCOS
CODIGO DE INSCRIGAO TIPO DE INSCRIGAO DA EMPRESA 018 018 9(01) '1'- CPF
'2'— CNPJ
INSCRIGAO NUMERO N.° DE INSCRIGAO DA EMPRESA 019 032 9(14) NOTA 2
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 033 052 X(20) BRANCOS
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 053 053 9(01) ‘0
AGENCIA AGENCIA MANTENEDORA DA CONTA 054 057 9(04)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 058 058 X(01) BRANCOS
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 059 065 9(07) ‘0000000
CONTA NUMERO DA CONTA CORRENTE DA EMPRESA 066 070 9(05)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 071 071 X(01) BRANCOS
DAC DIGITO DE AUTO-CONFERENCIA AG./CONTA EMPRESA 072 072 9(01)
NOME DA EMPRESA NOME POR EXTENSO DA EMPRESA 'MAE' 073 102 X(30) NOTA 2
NOME DO BANCO NOME POR EXTENSO DO BANCO COBRADOR 103 132 X(30) BANCO ITAU SA
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 133 142 X(10) BRANCOS
CODIGO DO ARQUIVO CODIGO REMESSA / RETORNO 143 143 9(01) ‘1'= Remessa '
2'= Retorno
DATA DE GERAGAO DATA DE GERAGAO DO ARQUIVO 144 151 9(08) DDMMAAAA
HORA DE GERACAO HORA DE GERAGAO DO ARQUIVO 152 157 9(06) (HHMMSS)
N.° SEQ. ARQUIVO RET. NUMERO SEQUENCIAL DO ARQUIVO RETORNO 158 163 9(06)
LAYOUT ARQUIVO N.° DA VERSAO DO LAYOUT DO ARQUIVO 164 166 9(03) ‘040"
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 167 171 9(05)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 172 225 X(54) BRANCOS
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 226 228 9(03)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 229 240 X(12) BRANCOS

X = ALFANUMERICO

9 = NUMERICO

V = VIRGULA DECIMAL ASSUMIDA

Setembro 2012
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ARQUIVO REMESSA/RETORNO

REGISTRO HEADER DE LOTE

TAMANHO DO REGISTRO = 240 Bytes

NOME DO CAMPO SIGNIFICADO POSIGAO PICTURE CONTEUDO

CODIGO DO BANCO N.° DO BANCO NA CAMARA DE COMPENSAGAQ 001 003 9(03) 341
CODIGO DO LOTE LOTE DE SERVICO 004 007 9(04) NOTA 1
TIPO DE REGISTRO REGISTRO HEADER DE LOTE 008 008 9(01) 1
OPERACAO TIPO DE OPERAGAO 009 009 X(01) R — Remessa

T - Retorno
CODIGO DO SERVIGO IDENTIFICAGAO DO TIPO DE SERVIGO 010 011 9(02) ‘01
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 012 013 9(02)
LAYOUT DO LOTE N.° DA VERSAO DO LAYOUT DO LOTE 014 016 9(03) ‘030
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 017 017 X(01) BRANCOS
CODIGO DE INSCRIGAO TIPO DE INSCRICAO DA EMPRESA 018 018 9(01) '1'- CPF

'2' = CNPJ
INSCRICAO NUMERO N.° DE INSCRIGAO DA EMPRESA 019 033 9(15) NOTA 2
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 034 053 9(20) BRANCOS
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 054 054 9(01) ‘0"
AGENCIA AGENCIA MANTENEDORA DA CONTA 055 058 9(04)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 059 059 X(01) BRANCOS
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 060 066 9(07) ‘0000000*
CONTA NUMERO DA CONTA CORRENTE 067 071 9(05)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 072 072 X(01) BRANCOS
DAC DIGITO DE AUTO-CONFERENCIA AG./CONTA EMPRESA 073 073 9(01)
NOME DA EMPRESA NOME DA EMPRESA 074 103 X(30)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 104 183 X(80) BRANCOS
N.° SEQ. ARQUIVO RET. NUMERO SEQUENCIAL DO ARQUIVO RETORNO 184 191 9(08)
DATA DE GRAVAGAO DATA DE GRAVAGAO DO ARQUIVO 192 199 9(08) DDMMAAAA
DATA DE CREDITO DATA DO CREDITO 200 207 9(08) DDMMAAAA
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 208 240 X(33) BRANCOS

X = ALFANUMERICO

9 = NUMERICO

V = VIRGULA DECIMAL ASSUMIDA

Setembro 2012
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ARQUIVO REMESSA

REGISTRO DETALHE
SEGMENTO P - (OBRIGATORIO)

TAMANHO DO REGISTRO = 240 Bytes

NOME DO CAMPO SIGNIFICADO POSIGAO PICTURE CONTEUDO
CODIGO DO BANCO N.° DO BANCO NA CAMARA DE COMPENSAGAO 001 003 9(03) 341
CODIGO DO LOTE LOTE DE SERVIGO 004 007 9(04) NOTA 1
TIPO DE REGISTRO REGISTRO DETALHE 008 008 9(01) 3
N.° DO REGISTRO N.° SEQUENCIAL DO REGISTRO NO LOTE 009 013 9(05) NOTA 3
SEGMENTO COD. SEGMENTO DO REGISTRO DETALHE 014 014  X(01) P
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 015 015 X(01) BRANCOS
COD. DE OCORRENCIA IDENTIFICAGAO DA OCORRENCIA 016 017 9(02) NOTA 4
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 018 018 9(01) o}
AGENCIA AGENCIA MANTENEDORA DA CONTA 019 022 9(04)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 023 023 X(01) BRANCOS
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 024 030 9(07) '0000000'
CONTA NUMERO DA CONTA CORRENTE DA EMPRESA 031 035 9(05)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 036 036 X(01) BRANCOS
DAC DIGITO DE AUTO-CONFERENCIA AG./CONTA EMPRESA 037 037 9(01)
N.° DA CARTEIRA NUMERO DA CARTEIRA NO BANCO 038 040 9(03) NOTA 5
NOSSO NUMERO IDENTIFICAGAO DO TiTULO NO BANCO 041 048 9(08) NOTA 6
DAC DIGITO DE AUTO-CONFERENCIA NOSSO NUMERO 049 049 9(01) NOTA 25
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 050 057 X(08) BRANCOS
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 058 062 9(05)
N.° DO DOCUMENTO NUMERO DO DOCUMENTO DE COBRANGA (DUPL.NP...) 063 072 X(10) NOTA 7
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 073 077 X(05) BRANCOS
VENCIMENTO DATA DE VENCIMENTO DO TiTULO 078 085 9(08) NOTA 8
VALOR DO TiTULO VALOR NOMINAL DO TITULO 086 100 9(13)V9(2) NOTA 9
AG.COBRADORA AGENCIA ONDE O TiTULO SERA COBRADO 101 105 9(05) NOTA 10
DAC DIGITO AUTO-CONFERENCIA AGENCIA COBRADORA 106 106 9(01)
ESPECIE TITULO ESPECIE DO TITULO 107 108 9(02) NOTA 11
ACEITE IDENTIFICAGAO DE TITULO ACEITO/NAO ACEITO 109 109 X(01) A-SIM

N -NAO

DATA EMISSAO TIiTULO DATA DA EMISSAO DO TiTULO 110 117 9(08) DDMMAAAA
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 118 118 9(01)
DATA JUROS MORA DATA BASE P/COBRANGA DE JUROS DE MORA 119 126 9(08) NOTA 12
JUROS DE 1 DIA VALOR DE MORA POR DIA DE ATRASO 127 141 9(13)V9(2) NOTA 13
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 142 142 9(01)
DATA 1° DESC. DATA LIMITE DO 1° DESCONTO 143 150 9(08) DDMMAAAA
VALOR 1° DESC. VALOR DO 1° DESCONTO A SER CONCEDIDO 151 165 9(13)V9(2) NOTA 14
VALOR IOF VALOR DO IOF A SER RECOLHIDO P/NOTAS SEGURO 166 180 9(13)V9(2) NOTA 15
VALOR ABATIMENTO VALOR DO ABATIMENTO 181 195 9(13)V9(2) NOTA 16
USO DA EMPRESA IDENTIFICAGAO DO TITULO NA EMPRESA 196 220 X(25) NOTA 17
CODIGO P/ PROTESTO CODIGO PARA PROTESTO 221 221 9(01) NOTA 18
PRAZO PROTESTO NUMERO DE DIAS PARA PROTESTO 222 223 9(02) NOTA 18
COD. BAIXA CODIGO PARA BAIXA 224 224 9(01) NOTA 19
PRAZO BAIXA NUMERO DE DIAS PARA BAIXA 225 226 9(02) NOTA 19
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 227 239 9(13)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 240 240 X(01) BRANCOS

X = ALFANUMERICO

9 = NUMERICO

V = VIRGULA DECIMAL ASSUMIDA
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ARQUIVO REMESSA

REGISTRO DETALHE

SEGMENTO Q - (OBRIGATORIO)

TAMANHO DO REGISTRO = 240 Bytes

NOME DO CAMPO SIGNIFICADO POSIGAO PICTURE CONTEUDO

CODIGO DO BANCO N.° DO BANCO NA CAMARA DE COMPENSAGAO 001 003 9(03) 341

CODIGO DO LOTE LOTE DE SERVICO 004 007 9(04) NOTA1

TIPO DE REGISTRO REGISTRO DETALHE 008 008 901) '3

N.° DO REGISTRO N.° SEQUENCIAL DO REGISTRO NO LOTE 009 013 9(05) NOTA3

SEGMENTO COD. SEGMENTO DO REGISTRO DETALHE 014 014  X(01) 'Q

BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 015 015  X(01) BRANCOS

COD. DE OCORRENCIA IDENTIFICAGAO DA OCORRENCIA 016 017 9(02) NOTA 4

CODIGO DE INSCRICAO TIPO DE INSCRIGAO DO SACADO 018 018 9(01) '1I'-CPF
'2'— CNPJ

INSCRIGAO NUMERO N.° DE INSCRIGAO DO SACADO 019 033 9(15)

NOME NOME DO SACADO 034 063  X(30)

BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 064 073  X(10) NOTA20

LOGRADOURO RUA, NUMERO, E COMPLEMENTO DO SACADO 074 113 X(40)

BAIRRO BAIRRO DO SACADO 114 128  X(15)

CEP CEP DO SACADO 129 133 9(05)

SUFIXO DO CEP SUFIXO DO CEP DO SACADO 134 136 9(03)

CIDADE CIDADE DO SACADO 137 151  X(15)

UF UNIDADE DA FEDERAGAO DO SACADO 152 153 X(02)

CODIGO DE INSCRIGAO TIPO DE INSCRIGAO SACADOR/AVALISTA 154 154  9(01) 'I'-CPF
'2'— CNPJ

INSCRICAO NUMERO NUMERO DE INSCRIGAO DO SACADOR/AVALISTA 155 169 9(15)

SACADOR/AVALISTA NOME DO SACADOR/AVALISTA 170 199  X(30)

BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 200 209  X(10)  BRANCOS

ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 210 212 9(03)

BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 213 240  X(28)  BRANCOS

X = ALFANUMERICO

9 = NUMERICO

V = VIRGULA DECIMAL ASSUMIDA
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ARQUIVO REMESSA

REGISTRO DETALHE
SEGMENTO R - (OPCIONAL)

TAMANHO DO REGISTRO = 240 Bytes

NOME DO CAMPO SIGNIFICADO POSIGAO PICTURE CONTEUDO
CODIGO DO BANCO N.© DO BANCO NA CAMARA DE COMPENSAGAO 001 003 9(03) 341
CODIGO DO LOTE LOTE DE SERVICO 004 007  9(04) NOTA1
TIPO DE REGISTRO REGISTRO DETALHE 008 008 901 '3
N.° DO REGISTRO N.° SEQUENCIAL DO REGISTRO NO LOTE 009 013  9(05) NOTA3
SEGMENTO COD. SEGMENTO DO REGISTRO DETALHE 014 014  X(01) R
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 015 015  X(01) BRANCOS
COD. DE OCORRENCIA IDENTIFICAGAO DA OCORRENCIA 016 017 9(02) NOTA 4
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 018 018  9(01)
DATA 2° DESCONTO DATA DO 2° DESCONTO 019 026 9(08)  DDMMAAAA
VALOR 2° DESCONTO VALOR DO 2° DESCONTO A SER CONCEDIDO 027 041 9(13)V9(2) NOTA 14
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 042 042 9(01)
DATA 3° DESCONTO DATA DO 3° DESCONTO 043 050  9(08) DDMMAAAA
VALOR 3° DESCONTO VALOR DO 3° DESCONTO A SER CONCEDIDO 051 065 9(13)V9(2) NOTA 14
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 066 089  9(24)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 090 099  X(10)
INFORMAGAO AO SACADO CONTEUDO INDICADO SERA IMPRESSO NO RODAPE DO CAMPO 100 139  X(40) NOTA21

'INSTRUGOES'

BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 140 199  X(60)  BRANCOS
COD. OC. SACADO CODIGOS DE OCORRENCIA DO SACADO 200 207  9(08)
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 208 215 9(08)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 216 216  X(01) BRANCOS
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 217 228 9(12)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 229 230  X((02) BRANCOS
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 231 231 9(01)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 232 240  X(09) BRANCOS

X = ALFANUMERICO

9 = NUMERICO

V = VIRGULA DECIMAL ASSUMIDA
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ARQUIVO REMESSA

REGISTRO DETALHE

SEGMENTO Y - (OPCIONAL PARA INFORMAGCAO

DE DADOS DO SACADOR AVALISTA)

TAMANHO DO REGISTRO = 240 Bytes

NOME DO CAMPO SIGNIFICADO POSIGAO PICTURE CONTEUDO
CODIGO DO BANCO N.© DO BANCO NA CAMARA DE COMPENSAGAO 001 003 9(03) 341
CODIGO DO LOTE LOTE DE SERVICO 004 007  9(04) NOTA1
TIPO DE REGISTRO REGISTRO DETALHE 008 008 901 3
N.° DO REGISTRO N.° SEQUENCIAL DO REGISTRO NO LOTE 009 013  9(05) NOTA 3 G038
SEGMENTO COD. SEGMENTO DO REGISTRO DETALHE 014 014  X(01) 'Y
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 015 015  X(01) BRANCOS
COD. DE OCORRENCIA IDENTIFICAGAO DA OCORRENCIA 016 017 9(02) NOTA4
COD. REG. OPCIONAL IDENTIFICAGAO REGISTRO OPCIONAL 018 019  9(02) ‘Or
CODIGO DE INSCRIGAO TIPO DE INSCRIGAO 020 020 9(01) ‘1'-CPF
'2' = CNPJ
INSCRIGAO NUMERO NUMERO DE INSCRIGAO 021 035 9(15) NOTA?2
NOME SACADOR/AVALISTA NOME DO SACADOR/ AVALISTA 036 075  X(40)
ENDEREGO SACADOR ENDEREGCO SACADOR 076 115  X(40)
BAIRRO SACADOR BAIRRO SACADOR 116 130  X(15)
CEP SACADOR CEP SACADOR 131 138 9(08)
CIDADE SACADOR CIDADE SACADOR 139 153 X(15)
UF SACADOR ESTADO SACADOR 154 155  X(02)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 156 240  X(85) BRANCOS

X = ALFANUMERICO

9 = NUMERICO

V = VIRGULA DECIMAL ASSUMIDA

Sacador - Dados sobre o Cedente original do titulo de cobranca.
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3.2 — Arquivo Retorno

ARQUIVO RETORNO

REGISTRO DETALHE
SEGMENTO T - (OBRIGATORIO)

TAMANHO DO REGISTRO = 240 Bytes

NOME DO CAMPO SIGNIFICADO POSIGAO PICTURE CONTEUDO

CODIGO DO BANCO N.© DO BANCO NA CAMARA DE COMPENSAGAO 001 003 9(03) 341

CODIGO DO LOTE LOTE DE SERVICO 004 007 9(04) NOTA1

TIPO DE REGISTRO REGISTRO DETALHE 008 008 901) '3

N. DO REGISTRO N.° SEQUENCIAL DO REGISTRO NO LOTE 009 013 9(05) NOTA3

SEGMENTO COD. SEGMENTO DO REGISTRO DETALHE 014 014  X(01) T

BOLETO DDA INDICADOR DE BOLETO DDA 015 015  X(01) NOTA30

COD.DE OCORRENCIA IDENTIFICAGAO DA OCORRENCIA 016 017 9(02) NOTA22

ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 018 018 9(01) O

AGENCIA AGENCIA MANTENEDORA DA CONTA 019 022 9(04)

ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 023 030 9(08)  '00000000"

CONTA N.© DA CONTA CORRENTE DA EMPRESA 031 035 9(05)

ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 036 036 9(01)

DAC DIGITO DE AUTO-CONFERENCIA AG/CONTA EMPRESA 037 037 9(01)

N.° DA CARTEIRA NUMERO DA CARTEIRA NO BANCO 038 040 9(03) NOTA5

NOSSO NUMERO IDENTIFICAGAO DO TITULO NO BANCO 041 048 9(08) NOTA6

DAC DIGITO DE AUTO-CONFERENCIA NOSSO NUMERO 049 049 9(01)

BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 050 057 X(08)  BRANCOS

ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 058 058 9(01)

SEU NUMERO N.© DOCUMENTO DE COBRANGA (DUPL.NP...) 059 068  X(10) NOTA7

BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 069 073  X(05) BRANCOS

VENCIMENTO DATA DO VENCIMENTO DO TiTULO 074 081 9(08)  DDMMAAAA

VALOR TITULO VALOR NOMINAL DO TiTULO 082 096 9(13)Vv9(02)

ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 097 099 9(03)

AGENCIA COBRADORA AG. COBRADORA, AG. DE LIQUIDAGAO OU BAIXA 100 104 9(05)  NOTA 10

DAC DIGITO AUTO-CONFERENCIA AGENCIA COBRADORA 105 105 9(01)

USO DA EMPRESA IDENTIFICAGAO DO TiTULO NA EMPRESA 106 130  X(25) NOTA17

ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 131 132 9(02)

CODIGO DE INSCRIGAO TIPO DE INSCRIGAO DO SACADO 133 133 9(01) 'I'-CPF
'2'— CNPJ

INSCRIGAO NUMERO NUMERO DE INSCRIGAO DO SACADO 134 148 9(15)

NOME NOME DO SACADO 149 178  X(30)

BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 179 188  X(10)  BRANCOS

ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 189 198 9(10)

TARIFAS/CUSTAS VALOR DA DESPESA DE COBRANGA 199 213 9(13)V9(02)

ERROS IDENTIFICAGAO PARA REGISTROS REJEITADOS 214 221 9(08)  NOTA 23

COD. DE LIQUIDAGAO MEIO PELO QUAL O TiTULO FOI LIQUIDADO 222 223 X(02) NOTA29

BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 224 240  X(17) BRANCOS

X = ALFANUMERICO

9 = NUMERICO

V = VIRGULA DECIMAL ASSUMIDA
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ARQUIVO RETORNO

REGISTRO DETALHE
SEGMENTO U - (OBRIGATORIO)

TAMANHO DO REGISTRO = 240 Bytes

NOME DO CAMPO SIGNIFICADO POSIGAO PICTURE CONTEUDO
CODIGO DO BANCO N.© DO BANCO NA CAMARA DE COMPENSAGAO 001 003 9(03) 341
CODIGO DO LOTE LOTE DE SERVIGCO 004 007 9(04) NOTA1
REGISTRO REGISTRO DETALHE 008 008 901) '3
N.° DO REGISTRO N.° SEQUENCIAL DO REGISTRO NO LOTE 009 013 9(05) NOTA3
SEGMENTO COD. SEGMENTO DO REGISTRO DETALHE 014 014 X©01) U
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 015 015 X(01)  BRANCOS
COD. DE OCORRENCIA IDENTIFICAGAO DA OCORRENCIA 016 017 9(02) NOTA22
JUROS/MULTA JUROS DE MORA/MULTA 018 032 9(13)Vv9(02)
VLR. DO DESCONTO VALOR DO DESCONTO CONCEDIDO 033 047 9(13)V9(02) NOTA 14
VLR. ABATIMENTO VALOR DO ABATIMENTO CONCEDIDO 048 062 9(13)V9(02) NOTA 16
VALOR IOF VALOR DO IOF RECOLHIDO 063 077 9(13)V9(02)
VALOR CREDITADO VALOR LANGADO EM CONTA CORRENTE 078 092 9(13)Vv9(02)
VALOR CREDITADO VALOR LANGADO EM CONTA CORRENTE 093 107 9(13)V9(02)
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 108 137 9(30)
DATA OCORRENCIA DATA DE OCORRENCIA NO BANCO 138 145 9(08) DDMMAAAA

(DATA DA GERAGAO DO ARQUIVO)

DATA CREDITO DATA DE CREDITO DESTA LIQUIDAGAO 146 153 9(08) DDMMAAAA
OCORRENCIA ~SACADO CODIGO DA OCORRENCIA DO SACADO 154 157 9(04) NOTA 23
DATA OCORRENCIA DATA DA OCORRENCIA DO SACADO 158 165 9(08)  NOTA 23
VALOR OCORRENCIA VALOR DA OCORRENCIA DO SACADO 166 180 9(13)V9(02) NOTA 23
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 181 210 X(30) BRANCOS
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 211 233 9(23)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 234 240 X(07)  BRANCOS

X = ALFANUMERICO

9 = NUMERICO

V = VIRGULA DECIMAL ASSUMIDA
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ARQUIVO REGISTRO TRAILER DE LOTE TAMANHO DO REGISTRO = 240 Bytes
REMESSA/RETORNO
NOME DO CAMPO SIGNIFICADO POSIGAO PICTURE CONTEUDO
CODIGO DO BANCO N.° DO BANCO NA CAMARA DE COMPENSAGAO 001 003 9(03) 341
CODIGO DO LOTE LOTE DE SERVICO 004 007 9(04) NOTA 1
TIPO DE REGISTRO REGISTRO TRAILER DO LOTE 008 008 9(01) '5'
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 009 017 X(09) BRANCOS
QTDE. DE REGISTROS QUANTIDADE DE REGISTROS DO LOTE 018 023 9(06) NOTA 26
QTDE. COBR. SIMPLES QTDE. DE TITULOS EM COBRANGA SIMPLES 024 029 9(06) NOTA 24
VLR. COBR.SIMPLES VALOR TOTAL TITULOS EM COBRANGA SIMPLES 030 046 9(15)V9(2) NOTA 24
QTDE. COB.VINCULADA QTDE. DE TITULOS EM COBRANGA VINCULADA 047 052 9(06) NOTA 24
VLR. COBR.VINCULADA VALOR TOTAL TITULOS EM COBRANGA VINCULADA 053 069 9(15)V9(2) NOTA 24
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 070 115 9(46)
AVISO BANCARIO REFERENCIA DO AVISO BANCARIO 116 123 X(08) NOTA 25
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 124 240 X(117)  BRANCOS

X = ALFANUMERICO

9 = NUMERICO

V = VIRGULA DECIMAL ASSUMIDA

ARQUIVO REGISTRO TRAILER DE ARQUIVO TAMANHO DO REGISTRO = 240 Bytes
REMESSA/RETORNO
NOME DO CAMPO SIGNIFICADO POSICAO PICTURE CONTEUDO
CODIGO DO BANCO N.° DO BANCO NA CAMARA DE COMPENSAGAO 001 003 (03) 341
CODIGO DO LOTE LOTE DE SERVIGO 004 007 9(04)  '9999'
REGISTRO REGISTRO TRAILER DE ARQUIVO 008 008 901) 9
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 009 017 X(09)  BRANCOS
TOTAL DE LOTES QUANTIDADE DE LOTES DO ARQUIVO 018 023 9(06)  NOTA26
TOTAL DE REGISTROS QUANTIDADE DE REGISTROS DO ARQUIVO 024 029 9(06)  NOTA 26
ZEROS COMPLEMENTO DE REGISTRO 030 035 9(06)
BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 036 240  X(205) BRANCOS

X = ALFANUMERICO

9 = NUMERICO

V = VIRGULA DECIMAL ASSUMIDA
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4. Notas

(1) LOTE

E seqiiencial, iniciando-se em 0001. Identifica um Lote de Servigco, devendo cada lote conter a mesma
numeracédo no header de lote, registro detalhe e trailer de lote.

As numeraces '0000' e '9999' sdo exclusivas para o Header e o Trailer do arquivo respectivamente.

(2) NUMERO DE INSCRICAO/NOME DA EMPRESA

A identificacdo da empresa no registro header de arquivo pode ser da empresa 'mée' do grupo ou da matriz. A
identificacdo da empresa no registro header de lote pode ser por empresa coligada ou por filial. A identificacdo
pode se repetir quando for Unica.

(3) NUMERO DO REGISTRO DETALHE

Numero sequencial de um registro dentro do lote.

O primeiro registro de um lote recebe o N.° ‘00001’ e assim consecutivamente.

(4) CODIGO DE OCORRENCIA (ARQUIVO REMESSA)

OBS. cOD. OCORRENCIA CAMPOS NECESSARIOS
01 REMESSA TODOS OS CAMPOS
A 02 PEDIDO DE BAIXA

A D 04 CONCESSAO DE ABATIMENTO (INDICADOR 12.5) VALOR DO ABATIMENTO

A D 05 CANCELAMENTO DE ABATIMENTO VALOR DO ABATIMENTO

A D 06 ALTERAGAO DO VENCIMENTO VENCIMENTO

AC 09 PROTESTAR

AD 10 NAO PROTESTAR (INIBE O PROTESTO AUTOMATICO)

AF 18 SUSTAR O PROTESTO

AE 38 CEDENTE NAO CONCORDA COM A ALEGAGAO DO SACADO CODIGO DA ALEGAGAO

B, D 31 ALTERAGAO DE OUTROS DADOS CAMPOS A ALTERAR

41 EXCLUSAO DE SACADOR AVALISTA

(A) Sé&o obrigatorios os seguintes campos, além dos indicados na tabela:

e Cddigo do Registro e Numero da Carteira
e Cddigo da Empresa e Cobdigo da Carteira
e Nosso Numero e Valor do Titulo

Os demais campos devem ser preenchidos com zeros ou brancos, obedecendo a sua Picture.
(B) Sao obrigatérios os seguintes campos, além dos indicados na tabela:

e Cddigo do Registro e Nosso Numero
e Cadigo da Empresa e Cadigo da Carteira
e NUmero da Carteira

Os campos sem alteracdo devem ser preenchidos com zeros ou brancos, obedecendo a sua Picture. A
alteracdo do valor do titulo devera ser feita isoladamente, sem nenhuma outra alteracdo no mesmo
registro.

(C) Utilizada para agendar um protesto futuro sendo que o prazo (em dias corridos) de inicio de protesto
devera ser indicado nas posi¢des 222 a 223 (Segmento P), a partir do vencimento. Caso seja informado '00’
no campo prazo, o0 processo de protesto serd acionado 02 dias (corridos) apés o vencimento.
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(D) Somente séo aceitas antes de iniciar o processo de protesto. Se o protesto ja estiver em andamento,
deve-se primeiro sustar o protesto e em seguida comandar a instrucao desejada (a sustacao e a instrucao
podem constar no mesmo arquivo).

A instrucdo de baixa susta automaticamente o protesto e o titulo é baixado.

(E) O codigo da alegagdo do sacado deverd ser informado nas posi¢cdes 200 a 207 do registro detalhe
(segmento R) conforme Nota 25, tabela 6, campo COD.

(F) Deve ser utilizada também quando se deseja cancelar uma instrucdo de protesto comandada no registro
de entrada, mesmo que o titulo ainda ndo tenha sido protestado.

(5) CARTEIRAS DE COBRANCA

OBS TIPO(*) CARTEIRAS DESCRIGCAO
F D 148 DIRETA COM IOF 0,38%
F D 149 DIRETA COM IOF 2,38%
F D 153 DIRETA COM IOF 7,38%
D.E D 108 DIRETA ELETRONICA EMISSAO INTEGRAL — CARNE
E D 180/280 DIRETA ELETRONICA EMISSAO INTEGRAL — SIMPLES/CONTRATUAL
D 121/221 DIRETA ELETRONICA EMISSAO PARCIAL - SIMPLES/CONTRATUAL
E D 210 DIRETA ELETRONICA SEM EMISSAO — CONTRATUAL
E D 150 DIRETA ELETRONICA SEM EMISSAO — DOLAR
E D 109/110/111  DIRETA ELETRONICA SEM EMISSAO — SIMPLES
E D 168 DIRETA ELETRONICA SEM EMISSAO — TR
191 DUPLICATAS - TRANSFERENCIA DE DESCONTO
D,F E 116 ESCRITURAL CARNE COM IOF 0,38%
D,F E 117 ESCRITURAL CARNE COM IOF 2,38%
D,F E 119 ESCRITURAL CARNE COM IOF 7,38%
F E 134 ESCRITURAL COM IOF 0,38
F E 135 ESCRITURAL COM IOF 2,38%
F E 136 ESCRITURAL COM IOF 7,38%
D E 104 ESCRITURAL ELETRONICA — CARNE
E 147 ESCRITURAL ELETRONICA — DOLAR
D E 105 ESCRITURAL ELETRONICA - DOLAR — CARNE
E 112/212 ESCRITURAL ELETRONICA - SIMPLES / CONTRATUAL
E 166 ESCRITURAL ELETRONICA — TR
D E 113 ESCRITURAL ELETRONICA - TR — CARNE
A S 177 SEM REGISTRO EMISSAO PARCIAL COM PROTESTO ELETRONICO
AE S 179 SEM REGISTRO SEM EMISSAO COM PROTESTO ELETRONICO
AB S 172 SEM REGISTRO COM EMISSAO INTEGRAL
B,C S 195 SEM REGISTRO COM EMISSAO INTEGRAL - 15 DIGITOS
B,C,D S 107 SEM REGISTRO COM EMISSAO INTEGRAL - 15 DIGITOS — CARNE
ABF S 204 SEM REGISTRO COM EMISSAO COM IOF 0,38%
AB,F S 205 SEM REGISTRO COM EMISSAO COM IOF 2,38%
AB,F S 206 SEM REGISTRO COM EMISSAO COM IOF 7,38%
AB S 173 SEM REGISTRO COM EMISSAO E ENTREGA
B,C S 196 SEM REGISTRO COM EMISSAO E ENTREGA - 15 DIGITOS
B,C,D S 106 SEM REGISTRO COM EMISSAO E ENTREGA - 15 DIGITOS — CARNE
AB,D S 103 SEM REGISTRO COM EMISSAO E ENTREGA — CARNE
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A,B,.D S 102 SEM REGISTRO COM EMISSAO INTEGRAL — CARNE
A S 174 SEM REGISTRO EMISSAO PARCIAL COM PROTESTO BORDERO
A S 175 SEM REGISTRO SEM EMISSAO
C S 198 SEM REGISTRO SEM EMISSAO 15 DIGITOS
AF S 167 SEM REGISTRO SEM EMISSAO COM IOF 0,38%
AF S 202 SEM REGISTRO SEM EMISSAO COM IOF 2,38%
AF S 203 SEM REGISTRO SEM EMISSAO COM IOF 7,38%

(*) Acoluna 'TIPO' define a modalidade das carteiras: E — Escritural / D — Direta / S — Sem Registro.

(A) No arquivo retorno sao informados somente: agéncia, conta corrente, carteira, nosso nimero, data
do pagamento, multa, desconto/abatimento, tarifa, valor liquido.

(B) Carteiras sem registro, com emisséo do BOLETO pelo Itad.

(C) No arquivo retorno sao informados somente: agéncia, conta corrente, carteira, nosso nimero, data
do pagamento, multa, desconto/abatimento, tarifa, valor liquido e seu nimero.

(D) Para carteiras com impressdo e montagem de carnés pelo Itad, o arquivo remessa devera ser
ordenado por sacado e vencimento; a cada alteracdo no nome do sacado sera emitido 01
carné(limitado a 99 parcelas), obedecendo a ordem do arquivo remessa. Quando a quantidade de
parcelas de um carné for superior a '99', é necessaria a emissédo de mais de um carné.

(E) Somente utilizar nosso namero dentro de faixa numérica definida pelo Itad.

(F) Carteiras com retencdo de IOF e uso exclusivo de seguradoras.

(6) NOSSO NUMERO

Para carteiras com registro:

Escriturais: é enviado zerado pela empresa e retornado pelo Itad na confirmacéo de
entrada;

Diretas: o Ital fornecera uma faixa de 'Nosso Numero' que deve ser utilizada
sequencialmente, ndo podendo ser repetida se o nimero ainda estiver registrado ou se
transcorridos menos de 45 dias de sua baixa/liquidag&o no Itau;

Para todas as movimentacdes envolvendo o titulo, o 'Nosso Numero' deve ser
informado.

Para carteiras sem registro:

Normalmente, a empresa define o 'Nosso NUumero' e é responsavel pelo seu controle e pelo
célculo do DAC-Digito de Auto-Conferéncia (Vide Nota 30).

(7) N.° DO DOCUMENTO

No arqu

ivo remessa este campo deve ser preenchido com o niimero do titulo de crédito que originou a

cobranca (N.° Duplicata, Nota Fiscal, etc.).

No arqu

ivo retorno devolveremos o mesmo contelido que foi enviado no arquivo remessa.

Excepcionalmente, nas carteiras sem registro com 15 digitos, conterd informacdes capturadas na
liquidacao, através do cédigo de barras.

(8) VEN

CIMENTO

Para titulos com vencimento 'A vista' ou 'Na apresentacao’, informar no campo 'Data de Vencimento' o
cbdigo 11111111. Sera impressa no BOLETO a literal 'A VISTA'.

Nesses
data de

Setembro 2012

casos, conforme previsto em lei, 0 sacado tera 15 dias para pagamento sem juros, a contar da
processamento.
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(9) VALOR DO TITULO

O titulo devera ter seu valor expresso em reais na data de entrada.

Quando cobrado em moeda variavel o campo valor devera ser preenchido com cinco casas decimais.
Para carteira 173 - sem registro, se informado zeros o campo VALOR no boleto, sera apresentado em
branco.

Neste caso a Linha Digital e o Cédigo de Barras néo terdo valor apresentado.

(10) AGENCIA COBRADORA

No arquivo remessa, preencher com zeros. O Banco Itau define a agéncia cobradora pelo CEP do sacado.
No arquivo retorno, podera conter:

AGENCIA SIGNIFICADO

7744 PEDIDO DE BAIXA EFETUADO PELO CEDENTE
7788 BAIXA AUTOMATICA DECORRENTE DE: INSTRUCAO CADASTRADA A NIVEL CONTA CORRENTE, INSTRUCAO COMANDADA
NO REGISTRO DE ENTRADA OU PELO PADRAO DO BANCO ITAU (120 DIAS APOS O VENCIMENTO DO TITULO)
7777 BAIXA SOLICITADA VIA BANKLINE OU PELA AGENCIA VIA ESTAGAO ADMINISTRATIVA
9999 O BANCO ITAU NAO POSSUI AGENCIA PARA O CEP INDICADO
OUTROS N° DA AGENCIA / ORGAO QUE EFETUARA A COBRANGA OU QUE EXECUTOU A BAIXA / LIQUIDAGAO

(11) ESPECIE

COoD. ESPECIE COD. ESPECIE
01 DUPLICATA MERCANTIL 08 DUPLICATA DE SERVIGO
02 NOTA PROMISSORIA 09 LETRA DE CAMBIO
03 NOTA DE SEGURO 13 NOTA DE DEBITOS
04 MENSALIDADE ESCOLAR 15 DOCUMENTO DE DiVIDA
05 RECIBO 16 ENCARGOS CONDOMINIAIS
06 CONTRATO 17 CONTA DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
07 COSSEGUROS 99 DIVERSOS

(12) DATA BASE PARA COBRANGCA DOS JUROS DE MORA (formato dd/mm/aaaa)

Informar a data a partir da qual se deseja que os juros de mora sejam cobrados. Este prazo podera ser
previamente cadastrado no Itad.

Caso seja invalida, ndo informada ou menor que o vencimento, sera assumida a data do vencimento.

(13) JUROS DE 1 DIA

Se o cliente optar pelo padrédo do Ital ou solicitar o cadastramento permanente na conta corrente, ndo havera
a necessidade de informar esse valor.

Caso seja expresso em moeda varidvel, deverd ser preenchido com cinco casas decimais.

(14) VALOR DO DESCONTO

O sistema limita o desconto concedido a 90% do valor de entrada do titulo. Se desejar conceder mais de 1
desconto para um mesmo titulo, utilizar o registro segmento R.

Se o desconto é concedido na entrada do titulo, este campo é retornado zerado (apesar de corretamente
registrado no Ital). Se concedido apés a entrada, retorna com o valor do desconto.

Caso seja expresso em moeda variavel, devera ser preenchido com cinco casas decimais.

(15) VALOR DO IOF(campo valido somente para carteiras especificas, conforme nota 5)
Indica o valor do IOF a ser retido pelo Itau e repassado a SRF.

Quando o titulo for expresso em moeda variavel, esse campo também devera ser expresso em quantidade
dessa moeda, com cinco casas decimais.
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(16) ABATIMENTO

Se o abatimento é concedido na entrada do titulo, este campo é retornado zerado (apesar de corretamente
registrado no Itad). Se concedido ap6s a entrada, retorna com o valor do abatimento.

Caso seja expresso em moeda variavel, devera ser preenchido com cinco casas decimais.

(17) USO DA EMPRESA

Campo nao obrigatério, de livre utilizacdo pela empresa, cuja informacéo nao é consistida pelo Itad, e ndo sai
no aviso de cobranca, exceto para os clientes da Agéncia 1248/Bancorp, retornando ao cedente no arquivo
retorno em qualquer movimento do titulo (baixa, liquidacédo, confirmacdo de protesto, etc.) com o mesmo
conteddo da entrada.

(18) CAMPO EXCLUSIVO PARA INDICACAO DE PROTESTO

0 — Sem instrugéo 2 — Protestar (Dias Uteis)
1 — Protestar (Dias Corridos) 3 — N&o protestar
Informar o prazo de inicio do protesto nas posi¢8es 222 a 223, a partir do vencimento.

As instrucdes de protesto sdo impressas no BOLETO. O Banco emite aviso ao sacado apés xx dias do
vencimento (prazo de inicio do protesto) e envia ao cartorio apés 5 dias Uteis da emissao do aviso.

(19) CAMPO EXCLUSIVO PARA BAIXA

0 — Sem instrucéo

1 — Baixar em (*)

2 — Baixar apés 365 dias do vencimento

(*)Informar o prazo de baixa nas posi¢cbes 225 a 226, a partir do vencimento.

(20) BRANCOS

Este campo pode ser agrupado ao nome do sacado. Se agrupado, o sistema do Itau tentara abreviar o nome
para 30 posi¢des (ex.: Companhia = Cia), truncando o restante.

(21) INFORMACAO AO SACADO

Area de livre utilizagdo pela Empresa, cujo contelido informado sera impresso no rodapé do campo
'INSTRUCOES' do BOLETO. N&o deve ser utilizada como instru¢cdo de pagamento.

(22) CODIGO DE OCORRENCIA (ARQUIVO RETORNO)

OBS. CcOD. OCORRENCIAS
02 ENTRADA CONFIRMADA
03 ENTRADA REJEITADA (NOTA 23 - TABELA 1)
04 ALTERAGAO DE DADOS — NOVA ENTRADA OU ALTERAGAO/EXCLUSAOADOS ACATADA
05 ALTERAGAO DE DADOS — BAIXA
06 LIQUIDAGAO NORMAL
08 LIQUIDAGAO EM CARTORIO
09 BAIXA SIMPLES
10 BAIXA POR TER SIDO LIQUIDADO
11 EM SER (SO NO RETORNO MENSAL)
12 ABATIMENTO CONCEDIDO
13 ABATIMENTO CANCELADO
14 VENCIMENTO ALTERADO
15 BAIXAS REJEITADAS (NOTA 23 - TABELA 4)
16 INSTRUGOES REJEITADAS (NOTA 23 — TABELA 3)
17 ALTERAGAO/EXCLUSAO DE DADOS REJEITADA (NOTA 23 - TABELA 2)
18 COBRANGA CONTRATUAL — INSTRUGOES/ALTERAGOES REJEITADAS/PENDENTES (NOTA 23 - TABELA 5)
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19 CONFIRMAGAO RECEBIMENTO DE INSTRUGAO DE PROTESTO

20 CONFIRMAGAO RECEBIMENTO DE INSTRUGAO DE SUSTAGAO DE PROTESTO /TARIFA
21 CONFIRMAGAO RECEBIMENTO DE INSTRUGAO DE NAO PROTESTAR
23 PROTESTO ENVIADO A CARTORIO/TARIFA
24 INSTRUGAO DE PROTESTO SUSTADA (NOTA 23 - TABELA 7)
25 ALEGAGOES DO SACADO (NOTA 23 - TABELA 6)
A 26 TARIFA DE AVISO DE COBRANCA
A 27 TARIFA DE EXTRATO POSIGAO (B40X)
A 28 TARIFA DE RELAGAO DAS LIQUIDAGOES
A 29 TARIFA DE MANUTENGAO DE TITULOS VENCIDOS
A 30 DEBITO MENSAL DE TARIFAS (PARA ENTRADAS E BAIXAS)
32 BAIXA POR TER SIDO PROTESTADO
A 33 CUSTAS DE PROTESTO
A 34 CUSTAS DE SUSTAGAO
A 35 CUSTAS DE CARTORIO DISTRIBUIDOR
A 36 CUSTAS DE EDITAL
A 37 TARIFA DE EMISSAO DE BOLETO/TARIFA DE ENVIO DE DUPLICATA
A 38 TARIFA DE INSTRUGAO
A 39 TARIFA DE OCORRENCIAS
A 40 TARIFA MENSAL DE EMISSAO DE BOLETO/TARIFA MENSAL DE ENVIO DE DUPLICATA
A 41 DEBITO MENSAL DE TARIFAS — EXTRATO DE POSIGAO (B4EP/B40OX)
A 42 DEBITO MENSAL DE TARIFAS — OUTRAS INSTRUGOES
A 43 DEBITO MENSAL DE TARIFAS — MANUTENGAO DE TiTULOS VENCIDOS
A 44 DEBITO MENSAL DE TARIFAS — OUTRAS OCORRENCIAS
A 45 DEBITO MENSAL DE TARIFAS — PROTESTO
A 46 DEBITO MENSAL DE TARIFAS — SUSTAGAO DE PROTESTO
A 47 BAIXA COM TRANSFERENCIA PARA DESCONTO
A 48 CUSTAS DE SUSTAGAO JUDICIAL
A 51 TARIFA MENSAL REFERENTE A ENTRADAS BANCOS CORRESPONDENTES NA CARTEIRA
A 52 TARIFA MENSAL BAIXAS NA CARTEIRA
A 53 TARIFA MENSAL BAIXAS EM BANCOS CORRESPONDENTES NA CARTEIRA
A 54 TARIFA MENSAL DE LIQUIDAGOES NA CARTEIRA
A 55 TARIFA MENSAL DE LIQUIDAGOES EM BANCOS CORRESPONDENTES NA CARTEIRA
A 56 CUSTAS DE IRREGULARIDADE

(A) Os respectivos valores séo informados no Registro Detalhe, Segmento T, posi¢cdes 199 a 213.
(23) ERROS OU ALEGACAO DO SACADO

Para os registros rejeitados (codigos de ocorréncia 03, 15, 16, 17 e 18, posi¢cdes 16 a 17, do registro
segmento T) pode-se ler nas posicBes 214 a 221 até quatro codigos de erro que explicam o motivo da
rejeicéo.

Para as alegacdes do sacado (ocorréncia 25, também nas posi¢cdes 16 a 17 do registro segmento T) e para
ordens de protesto sustadas (ocorréncia 24), sdo retornados, no registro segmento U, 0s seguintes campos
adicionais, conforme tabelas 6 e 7 respectivamente:

e Posicao 154 a 157: codigo complementar da ocorréncia

e Posicao 158 a 165: data complementar da ocorréncia do sacado

e Posicdo 166 a 180: valor complementar da ocorréncia do sacado
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TABELA 1 - Entradas Rejeitadas (codigo da ocorréncia = 03 na Posi¢ao 16 a 17)

COD. CAMPO COM ERRO DESCRICAO DO ERRO
03 AG. COBRADORA NAO FOI POSSIVEL ATRIBUIR A AGENCIA PELO CEP OU CEP INVALIDO
04 ESTADO SIGLA DO ESTADO INVALIDA
05 DATA VENCIMENTO PRAZO DA OPERAGAO MENOR QUE PRAZO MINIMO OU MAIOR QUE O MAXIMO
08 NOME DO SACADO NAO INFORMADO OU DESLOCADO
09 AGENCIA/CONTA AGENCIA ENCERRADA
10 LOGRADOURO NAO INFORMADO OU DESLOCADO
11 CEP CEP NAO NUMERICO
12 SACADOR AVALISTA NOME NAO INFORMADO OU DESLOCADO (BANCOS CORRESPONDENTES)
13 ESTADO/CEP CEP INCOMPATIVEL COM A SIGLA DO ESTADO
14 NOSSO NUMERO NOSSO NUMERO JA REGISTRADO NO CADASTRO DO BANCO OU FORA DA FAIXA
15 NOSSO NUMERO NOSSO NUMERO EM DUPLICIDADE NO MESMO MOVIMENTO
18 DATA DE ENTRADA DATA DE ENTRADA INVALIDA PARA OPERAR COM ESTA CARTEIRA
19 OCORRENCIA OCORRENCIA INVALIDA
21 AG. COBRADORA . CARTEIRA NAO ACEITA DEPOSITARIA CORRESPONDENTE
. ESTADO DA AGENCIA DIFERENTE DO ESTADO DO SACADO
. AG. COBRADORA NAO CONSTA NO CADASTRO OU ENCERRANDO
22 CARTEIRA CARTEIRA NAO PERMITIDA (NECESSARIO CADASTRAR FAIXA LIVRE)
27 CNPJ INAPTO CNPJ DO CEDENTE INAPTO
DEVOLUGAO DE TITULO EM GARANTIA
29 CODIGO EMPRESA CATEGORIA DA CONTA INVALIDA
31 AGENCIA/CONTA CONTA NAO TEM PERMISSAO PARA PROTESTAR (CONTATE SEU GERENTE)
35 VALOR DO IOF IOF MAIOR QUE 5%
36 QTDADE DE MOEDA QUANTIDADE DE MOEDA INCOMPATIVEL COM VALOR DO TiTULO
37 CNPJ/CPF DO SACADO NAO NUMERICO OU IGUAL A ZEROS
42 NOSSO NUMERO NOSSO NUMERO FORA DE FAIXA
52 AG. COBRADORA EMPRESA NAO ACEITA BANCO CORRESPONDENTE
53 AG. COBRADORA EMPRESA NAO ACEITA BANCO CORRESPONDENTE - COBRANGA MENSAGEM
54 DATA DE VENCTO BANCO CORRESPONDENTE — TITULO COM VENCIMENTO INFERIOR A 15 DIAS
55 DEP./BCO. CORRESP. CEP NAO PERTENCE A DEPOSITARIA INFORMADA
56 DT. VCTO./BCO. CORESP. VENCTO. SUPERIOR A 180 DIAS DA DATA DE ENTRADA
57 DATA DE VENCIMENTO CEP SO DEPOSITARIA BCO. DO BRASIL COM VENCTO. INFERIOR A 8 DIAS
60 ABATIMENTO VALOR DO ABATIMENTO INVALIDO
61 JUROS DE MORA JUROS DE MORA MAIOR QUE O PERMITIDO
62 DESCONTO VALOR DO DESCONTO MAIOR QUE O VALOR DO TiTULO
63 DESCONTO DE ANTECIPAGAO VALOR DA IMPORTANCIA POR DIA DE DESCONTO (IDD) NAO PERMITIDO
64 EMISSAO DO TITULO DATA DE EMISSAO DO TITULO INVALIDA (VENDOR)
65 TAXA FINANCTO. TAXA INVALIDA (VENDOR)
66 DATA DE VENCTO.. INVALIDA/FORA DE PRAZO DE OPERAGAO (MINIMO OU MAXIMO)
67 VALOR/QTIDADE. VALOR DO TiTULO/QUANTIDADE DE MOEDA INVALIDO
68 CARTEIRA CARTEIRA INVALIDA OU NAO CADASTRADA NO INTERCAMBIO DA COBRANGA
98 FLASH INVALIDO REGISTRO MENSAGEM SEM FLASH CADASTRADO OU FLASH INFORMADO DIFERENTE DO
CADASTRADO
99 FLASH INVALIDO ggg&ggoc,\‘%%lﬁ#\ém COM FLASH CADASTRADO E SEM REGISTRO DE MENSAGEM
CODIGOS DE ERROS PARA AS SUBCARTEIRAS 102, 103, 106, 107, 120, 140, 141, 172, 173, 195, 196
91 DAC DAC AGENCIA / CONTA CORRENTE INVALIDO
92 DAC DAC AGENCIA/CONTA/CARTEIRA/NOSSO NUMERO INVALIDO
93 ESTADO SIGLA ESTADO INVALIDA
94 ESTADO SIGLA ESTADO INCOMPATIVEL COM CEP DO SACADO
95 CEP CEP DO SACADO NAO NUMERICO OU INVALIDO
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96 ENDERECO ENDERECO / NOME / CIDADE SACADO INVALIDO
CODIGOS DE ERROS PARA AS CARTEIRAS COM REGISTRO DE MENSAGEM
90 COBRANGA MENSAGEM - NUMERO DA LINHA DA MENSAGEM INVALIDO OU QUANTIDADE DE LINHAS
EXCEDIDAS
98 REGISTRO MENSAGEM SEM FLASH CADASTRADO OU FLASH INFORMADO DIFERENTE DO
CADASTRADO
99 REGISTRO DE ENTRADA COM FLASH CADASTRADO E SEM REGISTRO DE MENSAGEM

CORRESPONDENTE

TABELA 2 — Alteragdo de dados rejeitada (codigo da ocorréncia = 17 na Posicédo 16 a 17)

CcOD. CAMPO COM ERRO
02 AGENCIA COBRADORA INVALIDA OU COM O MESMO CONTEUDO
04 SIGLA DO ESTADO INVALIDA
05 DATA DE VENCIMENTO INVALIDA OU COM O MESMO CONTEUDO
06 VALOR DO TiTULO COM OUTRA ALTERAGAO SIMULTANEA
08 NOME DO SACADO COM O MESMO CONTEUDO
11 CEP INVALIDO
12 NUMERO INSCRIGAO INVALIDO DO SACADOR AVALISTA
13 SEU NUMERO COM O MESMO CONTEUDO
21 AGENCIA COBRADORA NAO CONSTA NO CADASTRO DE DEPOSITARIA OU EM ENCERRAMENTO
42 ALTERAGAO INVALIDA PARA TITULO VENCIDO
43 ALTERAGAO BLOQUEADA — VENCIMENTO JA ALTERADO
53 INSTRUGAO COM O MESMO CONTEUDO
54 DATA VENCIMENTO PARA BANCOS CORRESPONDENTES INFERIOR AO ACEITO PELO BANCO
55 ALTERAGOES IGUAIS PARA O MESMO CONTROLE (AGENCIA/CONTA/CARTEIRA/NOSSO NUMERO)
60 VALOR DE IOF — ALTERAGAO NAO PERMITIDA PARA CARTEIRAS DE N.S. — MOEDA VARIAVEL
61 TITULO JA BAIXADO OU LIQUIDADO OU NAO EXISTE TITULO CORRESPONDENTE NO SISTEMA
66 ALTERAGAO NAO PERMITIDA PARA CARTEIRAS DE NOTAS DE SEGUROS — MOEDA VARIAVEL
67 NOME INVALIDO DO SACADOR AVALISTA
72 ENDEREGO INVALIDO — SACADOR AVALISTA
73 BAIRRO INVALIDO — SACADOR AVALISTA
74 CIDADE INVALIDA — SACADOR AVALISTA
75 SIGLA ESTADO INVALIDO — SACADOR AVALISTA
76 CEP INVALIDO — SACADOR AVALISTA
81 ALTERAGAO BLOQUEADA - TITULO COM PROTESTO

TABELA 3 — Instrucdes rejeitadas (cédigo da ocorréncia = 16 na posicao 16 a 17)

cOD. CAMPO COM ERRO
01 INSTRUGAO/OCORRENCIA NAO EXISTENTE
03 CONTA NAO TEM PERMISSAO PARA PROTESTAR (CONTATE SEU GERENTE)
06 NOSSO NUMERO IGUAL A ZEROS
09 CNPJ/CPF DO SACADOR/AVALISTA INVALIDO
14 REGISTRO EM DUPLICIDADE
15 CNPJ/CPF INFORMADO SEM NOME DO SACADOR/AVALISTA
19 VALOR DO ABATIMENTO MAIOR QUE 90% DO VALOR DO TiTULO
20 EXISTE SUSTACAO DE PROTESTO PENDENTE PARA O TITULO
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21 TITULO NAO REGISTRADO NO SISTEMA

22 TITULO BAIXADO OU LIQUIDADO

23 INSTRUGAO NAO ACEITA POR TER SIDO EMITIDO ULTIMO AVISO AO SACADO

24 INSTRUGAO INCOMPATIVEL - EXISTE INSTRUGAO DE PROTESTO PARA O TITULO

25 INSTRUGAO INCOMPATIVEL - NAO EXISTE INSTRUGAO DE PROTESTO PARA O TITULO

26 INSTRUGAO NAO ACEITA POR JA TER SIDO EMITIDA A ORDEM DE PROTESTO AO CARTORIO

27 INSTRUGAO NAO ACEITA POR NAO TER SIDO EMITIDA A ORDEM DE PROTESTO AO CARTORIO

28 JA EXISTE UMA MESMA INSTRUGAO CADASTRADA ANTERIORMENTE PARA O TiTULO

29 VALOR LiQUIDO + VALOR DO ABATIMENTO DIFERENTE DO VALOR DO TiTULO REGISTRADO

30 EXISTE UMA INSTRUGAO DE NAO PROTESTAR ATIVA PARA O TITULO

31 EXISTE UMA OCORRENCIA DO SACADO QUE BLOQUEIA A INSTRUGAO

32 DEPOSITARIA DO TITULO = 9999 OU CARTEIRA NAO ACEITA PROTESTO

33 ALTERAGAO DE VENCIMENTO IGUAL A REGISTRADA NO SISTEMA OU QUE TORNA O TITULO VENCIDO
34 INSTRUGAO DE EMISSAO DE AVISO DE COBRANGA PARA TiTULO VENCIDO ANTES DO VENCIMENTO
35 SOLICITAGAO DE CANCELAMENTO DE INSTRUGAO INEXISTENTE

36 TITULO SOFRENDO ALTERAGAO DE CONTROLE (AGENCIA/CONTA/CARTEIRA/NOSSO NUMERO)

37 INSTRUGAO NAO PERMITIDA PARA A CARTEIRA

TABELA 4 - Baixas rejeitadas (cédigo da ocorréncia = 15 na Posi¢ao 16 a 17)

cOD. CAMPO COM ERRO
04 NOSSO NUMERO EM DUPLICIDADE NUM MESMO MOVIMENTO
05 SOLICITAQAO DE BAIXA PARA TiTULO JA BAIXADO OU LIQUIDADO
06 SOLICITA(;AO DE BAIXA PARA TiTULO NAO REGISTRADO NO SISTEMA
07 COBRANCA PRAZO CURTO - SOLICITA(;AO DE BAIXA P/ TITULO NAO REGISTRADO NO SISTEMA
08 SOLICITAQAO DE BAIXA PARA TiTULO EM FLOATING

TABELA 5 - Alteracdo dados cobranca contratual rejeitada/pendente (cédigo da ocorréncia = 18 na
Posicéo 16 a 17)

OBS coOD. CAMPO COM ERRO
16 ABATIMENTO/ALTERAC/T\O DO VALOR DO TiTULO OU SOLICITAQAO DE BAIXA BLOQUEADOS
A 40 NAO APROVADA DEVIDO AO IMPACTO NA ELEGIBILIDADE DE GARANTIAS
A 41 AUTOMATICAMENTE REJEITADA
A 42 CONFIRMA RECEBIMENTO DE INSTRUQAO — PENDENTE DE ANALISE

(A) Cédigos opcionais, podem retornar desde que acordado sua utilizagdo junto ao Banco.

TABELA 6 - Alegag8es do sacado (codigo ocorréncia = 25 na Posicao 16 a 17)

COMPLEMENTO
coD. DATA VALOR CAMPO COM ERRO
1313 DATA 0 SOLICITA A PRORROGAGAO DO VENCIMENTO PARA:
1321 0 0 SOLICITA A DISPENSA DOS JUROS DE MORA
1339 0 0 NAO RECEBEU A MERCADORIA
1347 0 0 A MERCADORIA CHEGOU ATRASADA
1354 0 0 A MERCADORIA CHEGOU AVARIADA
1362 0 0 A MERCADORIA CHEGOU INCOMPLETA
1370 0 0 A MERCADORIA NAO CONFERE COM O PEDIDO
1388 0 0 A MERCADORIA ESTA A DISPOSICAO
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1396 0 0 DEVOLVEU A MERCADORIA

1404 0 0 NAO RECEBEU A FATURA

1412 0 0 A FATURA ESTA EM DESACORDO COM A NOTA FISCAL
1420 0 0 O PEDIDO DE COMPRA FOI CANCELADO

1438 0 0 A DUPLICATA FOI CANCELADA

1446 0 0 QUE NADA DEVE OU COMPROU

1453 0 0 QUE MANTEM ENTENDIMENTOS COM O SACADOR

1461 DATA 0 QUE PAGARA O TITULO EM:

1479 DATA 0 QUE PAGOU O TITULO DIRETAMENTE AO CEDENTE EM:
1487 DATA 0 QUE PAGARA O TIiTULO DIRETAMENTE AO CEDENTE EM:
1495 DATA 0 QUE O VENCIMENTO CORRETO E:

1503 0 VALOR QUE TEM DESCONTO OU ABATIMENTO DE:

1719 0 0 SACADO NAO FOI LOCALIZADO; CONFIRMAR ENDEREGCO
1727 0 0 SACADO ESTA EM REGIME DE CONCORDATA

1735 0 0 SACADO ESTA EM REGIME DE FALENCIA

1750 0 0 SACADO SE RECUSA A PAGAR JUROS BANCARIOS

1768 ] ] SACADO SE RECUSA A PAGAR COMISSAO DE PERMANENCIA
1776 0 0 NAO FOI POSSIVEL A ENTREGA DO BOLETO AO SACADO
1784 0 0 BOLETO NAO ENTREGUE, MUDOU-SE/DESCONHECIDO
1792 0 0 BOLETO NAO ENTREGUE, CEP ERRADO/INCOMPLETO
1800 0 0 BOLETO NAO ENTREGUE, NUMERO NAO EXISTE/ENDEREGO INCOMPLETO
1834 0 0 BOLETO DDA, DIVIDA RECONHECIDA PELO SACADO
1842 ] ] BOLETO DDA, DIVIDA NAO RECONHECIDA PELO SACADO

TABELA 7 - Ordem de protesto sustada, motivo (codigo de ocorréncia = 24 na Posi¢édo 16 a 17)

COMPLEMENTO

CcOD. DATA VALOR SIGNIFICADO
1610 0 0 DOCUMENTAGAO SOLICITADA AO CEDENTE

3103 0 0 INSUFICIENCIA  DE DADOS NO MODELO 4006

3111 0 0 SUSTAGAO SOLICITADA AG. CEDENTE

3129 0 0 TITULO NAO ENVIADO A CARTORIO

3137 0 0 AGUARDAR UM DIA UTIL APOS O VENCTO PARA PROTESTAR
3145 0 0 DM/DMI SEM COMPROVANTE AUTENTICADO OU DECLARACAO
3152 0 0 FALTA CONTRATO DE SERV(AG.CED:ENVIAR)

3160 0 0 NOME DO SACADO INCOMPLETO/INCORRETO

3178 0 0 NOME DO CEDENTE INCOMPLETO/INCORRETO

3186 0 0 NOME DO SACADOR INCOMPLETO/INCORRETO

3194 0 0 TIT ACEITO: IDENTIF ASSINANTE DO CHEQ

3202 0 0 TIT ACEITO: RASURADO OU RASGADO

3210 0 0 TIT ACEITO: FALTA TIT.(AG.CED:ENVIAR)

3228 0 0 ATOS DA CORREGEDORIA ESTADUAL

3236 0 0 NAO FOI POSSIVEL EFETUAR O PROTESTO

3244 0 0 PROTESTO SUSTADO / CEDENTE NAO ENTREGOU A DOCUMENTAGAO
3251 0 0 DOCUMENTACAO IRREGULAR

3269 0 0 DATA DE EMISSAO DO TiTULO INVALIDA / IRREGULAR

3277 0 0 ESPECIE INVALIDA PARA PROTESTO
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3285
3293
3301
3319
3327
3335
3343
3350
3368
3376
3384
3392
3400
3418
3426
3434
3442
3459
3467
3475
3483
3491
3509
3517
3525
3533
3541
3558
3566
3574
3582
3590
3608
3616
3624
3632
3640
3657
3665
3673
3681
3699
3707
3715
3723
3731
3749

3756

Setembro 2012

PRAGA NAO ATENDIDA PELA REDE BANCARIA
CENTRALIZADORA DE PROTESTO NAO RECEBEU A DOCUMENTACAO
CNPJ/CPF DO SACADO INVALIDO / INCORRETO
SACADOR/AVALISTA E PESSOA FiSICA

CEP DO SACADO INCORRETO

DEPOSITARIA INCOMPATIVEL COM CEP DO SACADO

CNPJ/CPF SACADOR INVALIDO / INCORRETO

ENDEREGO DO SACADO INSUFICIENTE

PRAGA PAGTO INCOMPATIVEL COM ENDEREGO

FALTA NUMERO/ESPECIE DO TiTULO

TITULO ACEITO S/ ASSINATURA DO SACADOR

TITULO ACEITO S/ ENDOSSO CEDENTE OU IRREGULAR

TITULO SEM LOCAL OU DATA DE EMISSAO

TITULO ACEITO COM VALOR EXTENSO DIFERENTE DO NUMERICO
TITULO ACEITO DEFINIR ESPECIE DA DUPLICATA

DATA EMISSAO POSTERIOR AO VENCIMENTO

TITULO ACEITO DOCUMENTO NAO PROTESTAVEL

TITULO ACEITO EXTENSO VENCIMENTO IRREGULAR

TITULO ACEITO FALTA NOME FAVORECIDO

TITULO ACEITO FALTA PRAGA DE PAGAMENTO

TITULO ACEITO FALTA CPF ASSINANTE CHEQUE

FALTA NUMERO DO TITULO (SEU NUMERO)

CARTORIO DA PRAGA COM ATIVIDADE SUSPENSA

DATA APRESENTACAO MENOR QUE A DATA VENCIMENTO

FALTA COMPROVANTE DA PRESTACAO DE SERVICO

CNPJ/CPF SACADO INCOMPATIVEL C/ TIPO DE DOCUMENTO
CNPJ/CPF SACADOR INCOMPATIVEL C/ ESPECIE

TIT ACEITO: S/ ASSINATURA DO SACADO

FALTA DATA DE EMISSAO DO TITULO

SALDO MAIOR QUE O VALOR DO TITULO

TIPO DE ENDOSSO INVALIDO

DEVOLVIDO POR ORDEM JUDICIAL

DADOS DO TITULO NAO CONFEREM COM DISQUETE

SACADO E SACADOR AVALISTA SAO A MESMA PESSOA
COMPROVANTE ILEGIVEL PARA CONFERENCIA E MICROFILMAGEM
CONFIRMAR SE SAO DOIS EMITENTES

ENDERECO DO SACADO IGUAL AO DO SACADOR OU DO PORTADOR
ENDERECO DO CEDENTE INCOMPLETO OU NAO INFORMADO
ENDERECO DO EMITENTE NO CHEQUE IGUAL AO DO BANCO SACADO
FALTA MOTIVO DA DEVOLUCAO NO CHEQUE OU ILEGIVEL

TITULO COM DIREITO DE REGRESSO VENCIDO

TITULO APRESENTADO EM DUPLICIDADE

LC EMITIDA MANUALMENTE(TITULO DO BANCO/CA)

NAO PROTESTAR LC(TITULO DO BANCOICA)

ELIMINAR O PROTESTO DA LC(TITULO DO BANCO/CA)
TITULO JA PROTESTADO

TITULO - FALTA TRADUCAO POR TRADUTOR PUBLICO

FALTA DECLARACAO DE SALDO ASSINADA NO TITULO
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3764 0 0 CONTRATO DE CAMBIO - FALTA CONTA GRAFICA

3772 0 0 SACADO FALECIDO
3780 0 0 ESPECIE DE TITULO QUE O BANCO NAO PROTESTA

3798 0 0 AUSENCIA DO DOCUMENTO FISICO

3806 0 0 ORDEM DE PROTESTO SUSTADA, MOTIVO

3814 0 0 SACADO APRESENTOU QUITAGAO DO TITULO

3822 0 0 SACADO IRA NEGOCIAR COM CEDENTE

3830 0 0 CPF INCOMPATIVEL COM A ESPECIE DO TiTULO

3848 0 0 TITULO DE OUTRA JURISDIGAO TERRITORIAL

3855 0 0 TITULO COM EMISSAO ANTERIOR A CONCORDATA DO SACADO
3863 0 0 SACADO CONSTA NA LISTA DE FALENCIA

3871 0 0 APRESENTANTE NAO ACEITA PUBLICAGAO DE EDITAL

3889 0 0 CARTORIO COM PROBLEMAS OPERACIONAIS

3897 0 0 ENVIO DE TITULOS PARA PROTESTO TEMPORARIAMENTE PARALISADO
3905 0 0 CEDENTE COM CONTA EM COBRANCA SUSPENSA

3913 0 0 CEP DO SACADO EH UMA CAIXA POSTAL

3921 0 0 ESPECIE NAO PROTESTAVEL NO ESTADO

3939 0 0 FALTA ENDEREGO OU DOCUMENTO DO SACADOR AVALISTA

3947 0 0 CORRIGIR A ESPECIE DO TITULO

3954 0 0 ERRO DE PREENCHIMENTO DO TITULO

3962 0 0 VALOR DIVERGENTE ENTRE TITULO E COMPROVANTE

3970 0 0 CONDOMINIO NAO PODE SER PROTESTADO P/ FINS FALIMENTARES
3988 0 0 VEDADA INTIMACAO POR EDITAL PARA PROTESTO FALIMENTAR

(24) QUANTIDADE E VALOR TOTAL DE TIiTULOS

Esses campos referem-se as quantidades e valores dos titulos a vencer registrados no Ital, nas diversas
modalidades e contas de cobranca.

(25) AVISO BANCARIO
Refere-se ao cédigo do extrato de Movimentacdo de Titulos (MT) associado a esse movimento. Quando se
tratar de cobrangca sem registro este campo vira zerado.

(26) TOTAIS

e Trailer de Lote:
e quantidade de Registros do Lote correspondente a soma da quantidade dos registros tipo 1, 3 e 5.
e Trailer de Arquivo:
e quantidade de Lotes do arquivo correspondente a soma da quantidade dos registros tipo 1.
e total da quantidade de Registros no arquivo correspondente a soma da quantidade dos registros
tipo0,1,3,5e9.

(27) DIGITO DO NOSSO NUMERO

Para efetuar corretamente o recebimento de um titulo, o Ital necessita que o campo 'Nosso Numero' do
BOLETO de cobranca esteja preenchido com o nimero da carteira de cobranca, o numero do titulo e seu
DAC - Digito de Auto Conferéncia (formato: CCC/NNNNNNNN-D).

O proprio Banco se encarrega do calculo do DAC quando se tratar de Cobranca com Registro ou
fornecer BOLETOs parcialmente preenchidos.

Setembro 2012 Cobranga FEBRABAN 240 26



Quando sua empresa imprimir completamente o BOLETO ou quando solicitar sua impressao ao Itad, nas
carteiras sem registro, necessitara calcular o DAC, pelo critério do mddulo 10.

Para todas as carteiras de cobranca do Banco Ital S.A. o DAC do 'Nosso NUumero' é calculado a partir dos
campos : Agéncia, Conta do cedente (sem DAC), Numero da carteira e 'Nosso NUmero'; exceto as carteiras
escriturais e na modalidade direta as carteiras 126, 131, 145, 150 e 168, cujo o DAC do 'Nosso Numero' é
composto apenas dos campos : Carteira e Nosso Numero, mas todos calculados através do Mdédulo 10, cuja
explicagdo vem a seguir:

= Multiplica-se cada algarismo do nimero formado pela composicdo dos campos acima pela
sequéncia de multiplicadores 2, 1, 2, 1, 2, 1, 2 (posicionados da direita para a esquerda). A seguir, somam-se

os algarismos dos produtos e o total obtido é dividido por 10. O DAC é a diferenca entre o divisor (10) e o
resto da divisao:

10 - (RESTO DA DIVISAO) = DAC. Se o resto da divis&o for zero, o DAC sera zero.
Exemplo, considerando-se os seguintes dados:

n° da agéncia: 0057 n° da conta corrente, sem o DAC: 72192
n° da subcarteira: 198 nosso namero: 98712345

1° - Montagem do campo e multiplicacédo:
Agéncia cic Cart. Nosso Numero
0057/72192/198/987 12345

X 1212 12121 21 2 12121212

= 0065 147 41182 2 9 16 916 7 2 2 64 10
2° - Soma dos digitos dos produtos (cada digito € somado individualmente), como segue:

0+0+5+1+4+7+4+1+1+8+2+2+9+1+6+9+1+6+7+2+2+6+4+1+0=89

3° - Divisao e resultado:

89 [ 10
9 8 —==========>10-9=1 (DAC)

Portanto, a impressao do campo Nosso Nimero no BOLETO deve ser '198/98712345-1"
(28) INSTRUCOES (ANEXO A)

Area do BOLETO reservada para envio das instru¢cdes de recebimento, formada por cinco linhas de 40
caracteres. Essa &rea sera de livre utilizacdo pela Empresa, que informard o conteddo de cada linha a ser
impressa através do registro Segmento 'S'.

Por se tratar de Cobranca Sem Registro, as instru¢cfes indicadas neste registro devem obedecer os padrdes
a seguir:

«"BANCO AUTORIZADO A RECEBER ATE DD/MM/AAAA."

¢"APOS DD/MM/AAAA, COBRAR MULTA DE R$ (VALOR)."

*"APOS DD/MM/AAAA, COBRAR R$ (VALOR) POR DE DIA DE ATRASO."
«"ATE DD/MM/AAAA, CONCEDER DESCONTO DE R$ (VALOR)."
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(29) CODIGO DE LIQUIDAGAO

Indica o canal utilizado pelo sacado para pagamento do BOLETO e, para clientes que possuem o crédito das
liquidacdes separado em funcdo do recurso utilizado no pagamento, indica se o crédito do valor

correspondente estara “disponivel”’ ou “a compensar”’ na data do langamento em conta corrente.

coD DESCRIGAO RECURSO
AA CAIXA ELETRONICO BANCO ITAU DISPONIVEL
AC PAGAMENTO EM CARTORIO AUTOMATIZADO A COMPENSAR
AO ACERTO ONLINE DISPONIVEL
BC BANCOS CORRESPONDENTES DISPONIVEL
BF ITAU BANKFONE DISPONIVEL
BL ITAU BANKLINE DISPONIVEL
BO OUTROS BANCOS — RECEBIMENTO OFF-LINE A COMPENSAR
B1 OUTROS BANCOS — PELO CODIGO DE BARRAS A COMPENSAR
B2 OUTROS BANCOS — PELA LINHA DIGITAVEL A COMPENSAR
B3 OUTROS BANCOS — PELO AUTO ATENDIMENTO A COMPENSAR
B4 OUTROS BANCOS — RECEBIMENTO EM CASA LOTERICA A COMPENSAR
B5 OUTROS BANCOS — CORRESPONDENTE A COMPENSAR
B6 OUTROS BANCOS — TELEFONE A COMPENSAR
B7 OUTROS BANCOS - ARQUIVO ELETRONICO (Pagamento Efetuado por meio de troca de arquivos) A COMPENSAR
CE AGENCIA ITAU — COM CHEQUE DE OUTRO BANCO ou (CHEQUE ITAU)* A COMPENSAR
¢]] CORRESPONDENTE ITAU DISPONIVEL
CK SISPAG — SISTEMA DE CONTAS A PAGAR ITAU DISPONIVEL
cP AGENCIA ITAU — POR DEBITO EM CONTA CORRENTE, CHEQUE ITAU* OU DINHEIRO DISPONIVEL
DG AGENCIA ITAU — CAPTURADO EM OFF-LINE DISPONIVEL
LC PAGAMENTO EM CARTORIO DE PROTESTO COM CHEQUE A COMPENSAR
EA TERMINAL DE CAIXA DISPONIVEL
Qo AGENDAMENTO — PAGAMENTO AGENDADO VIA BANKLINE OU OUTRO CANAL ELETRONICO E LIQUIDADO NA  DISPONIVEL
DATA INDICADA
RA DIGITAGAO — REALIMENTAGAO AUTOMATICA DISPONIVEL
ST PAGAMENTO VIA SELTEC** DISPONIVEL

* Se utiliza BLOQUEIO DE CHEQUE o retorno de CHEQUE ITAU sera devolvido como CC.
** Sistema Eletrénico de Liquidagcdo de Titulos em Cartério

(30) BOLETO DDA

Este servico requer cadastramento prévio junto ao Banco. Para as ocorréncia de confirmacdo de
entrada (codigo de ocorréncia “02”, nas posi¢des 16 e 17 do registro de transacdo) o arquivo retorno de

Cobranca passara a apresentar neste campo a indicagdo de Boleto DDA, conforme segue:

CcODIGO DESCRICAO
0 NAO E BOLETO DDA (SACADO NAO ADERIU AO DDA ATE O MOMENTO)
1 BOLETO DDA (SACADO ADERIU AO DDA EM AO MENOS UM BANCO DE RELACIONAMENTO)
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5. Condicdes Personalizadas

Para garantir um nivel de operacdo mais personificado, considerando-se as particularidades de cada
cliente, varias caracteristicas dos arquivos podem ser cadastradas de acordo com suas
necessidades. Essas caracteristicas sdo denominadas Indicadores. O cadastramento dos indicadores
é feito pelo Itat conforme solicitado pelo cliente.

A seguir, relacionamos os indicadores mais utilizados. Aqueles marcados com (*) sdo o valor default
(assumidos pelo Banco) caso ndo haja nenhum cadastramento.

04.2 - HEADER/TRAILER
(*) 0-Por Arquivo
1 - Por Conta
12.5 - CONCESSAO DE ABATIMENTO

Indica se, na concessdo de abatimento, o cliente deseja que seja alterado o valor do titulo ou apenas seja
emitido um aviso ao sacado.

0 - Altera valor
(*) 1-Emite aviso
16.6 - MOEDA VARIAVEL
Indica se o cliente deseja enviar quantidade de moeda no campo valor do titulo
0 - N&o envia
(*) 2-Envia
13.3 - BANCOS CORRESPONDENTES
Indica se o cliente aceita ou ndo, bancos correspondentes como depositario dos titulos.
(*) 0 - Aceita para Escritural, Sem Registro e Direta
1 - N&o aceita para Escritural e aceita para Sem Registro e Direta
3 - Nao aceita para nenhuma modalidade
4 - Aceita para Escritural e ndo aceita para Sem Registro e Direta
19.0 - DESCONTO NO ARQUIVO REMESSA

Indica se o cliente envia mais de um desconto no arquivo.

0 - Somente um desconto
(*) 1- Mais de um desconto
23.2 - INFORMACAO DA LIQUIDACAO NO ARQUIVO RETORNO
Indica em que momento a liquidacdo é informada na fita retorno.
(*) 0- No crédito (2154)
1 - No processamento (dia seguinte ao pagamento - B4EP)
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36.4 - SEPARACAO DE DESCONTO E ABATIMENTO
Indica se na liquidacao do titulo o valor do desconto devera ser separado do valor do abatimento.
(*) 0-N&o separa
1 - Separa Descontos/Abatimento
2 - Separa Juros/Correcédo Monetaria
3 - Separa Desconto/Abatimento e Juros/Correcdo Monetaria
40.6 - DATA DE CREDITO
Indica se o cliente deseja receber a data do crédito.
0 - Data do crédito no registro Header de Lote
1 - Data do crédito no registro Detalhe ( Segmento U )
(*) 2 - Data do crédito no registro Header de Lote e Detalhe ( Segmento U )
3 - N&o recebe informacgéo da Data do Crédito
41.4 - BOLETO ELETRONICO DDA
Indica se o cliente deseja receber a informacéo de Boleto DDA.
(*) 0-Na&o retorna
1 - Retorna
42.2 - ALEGAGAO DO SACADO - BOLETO ELETRONICO DDA
Indica se o cliente deseja receber a informacéo de alegagdo do sacado de Boletos DDA.
(*) O-Nao retorna
1 - Retorna
47.1 - RETORNO DE TARIFAS
0 - N&o retorna

™ 1 - Retorna
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6. Testes e Operacoes

Para se assegurar o perfeito funcionamento do sistema, devem ser transmitidos ao banco, arquivos de teste
com dados simulados nas cobrangas que possuam Arquivos Remessa, formatados conforme layout descrito
neste manual e contendo no maximo 10 registros.

Com base nesse arquivo, o Itad providenciara um Arquivo Retorno contendo a confirmacéo e /ou rejeicdo das
entradas para que o cliente teste o seu sistema e no caso da cobranca com emissdo do BOLETO de
cobranca pelo Banco Itad, estes serdao disponibilizados no Itall 30 horas na rota; Menu Transmissédo de
Arquivos > Transmissao (Ambiente Teste) > Recepcionar.

Consideram-se concluida a fase de teste apds terem sido esclarecidas todas as duvidas e irregularidades,
cabendo ao cliente a decisdo de passar para a fase de producéo.

E possivel fazer teste mesmo estando em producgao.
Validador de Layout de Arquivos

O Validador de Arquivos de layout possibilita a vocé agilizar os processos de validagédo de layout de cobranca
no momento que sua empresa envia o arquivo, por meio do Ital 30 horas Empresa Plus.

Ao enviar 0 arquivo, Vocé conseguira visualizar imediatamente o relatério de erros de estrutura no layout,
antecipando sua correcéo antes da validagdo em ambiente de Teste.

Principais Beneficios:
e Agilidade no envio de arquivos de cobranca;
e Reducédo de tempo e custo de desenvolvimento de seus sistemas;
e Conveniéncia, com a disponibilizagao do relatério de erros de forma on-line;
e Disponibilidade, sem limites de utilizago.

Mais uma inovacao a servigo da conveniéncia, que o Itald oferece a sua empresa.

Acesse agora 0 menu Transmisséo de Arquivo > Validacdo > Layout de Arquivo.
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7. Ahexo A

Cobranca sem Registro-Emissao Integral

Para as carteiras sem registro no Itad, cuja impresséao integral seja de responsabilidade do Banco (Ex:. 102,
103, 106, 107, 120, 140, 141, 172, 173, 195 e 196), além do layout indicado no item 3.1, faz-se necessario,
para cada registro de detalhe Segmento 'P', adicionar o registro de Segmento 'S' contendo as instru¢des de
recebimento.

7.1 — Layout do Arquivo

ARQUIVO REMESSA REGISTRO DETALHE TAMANHO DO REGISTRO = 240 Bytes
SEGMENTO S - (OPCIONAL)

NOME DO CAMPO SIGNIFICADO POSIGAO PICTURE CONTEUDO

CODIGO DO BANCO N.© DO BANCO NA CAMARA DE COMPENSAGAO 001 003  9(03) 341

CODIGO DO LOTE LOTE DE SERVIGO 004 007 9(04) NOTA1

TIPO DE REGISTRO REGISTRO DETALHE 008 008 901) '3

N. DO REGISTRO N.° SEQUENCIAL DO REGISTRO NO LOTE 009 013 9(05) NOTA3

SEGMENTO COD. SEGMENTO DO REGISTRO DETALHE 014 014 X001 'S

BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 015 015  X(01) BRANCOS

COD. DE OCORRENCIA IDENTIFICAGAO DA OCORRENCIA 016 017 9(02) NOTA 4

TIPO DE IMPRESSAO IDENTIFICAGAO DA IMPRESSAO 018 018 9(o01) '3

TEXTO 1 CONTEUDO DA 12 LINHA DE IMPRESSAO DA AREA 'INSTRUGOES' 019 058  X(40) NOTA28
DO BOLETO

TEXTO 2 CONTEUDO DA 22 LINHA DE IMPRESSAO DA AREA 'INSTRUGOES' 059 098  X(40) NOTA28
DO BOLETO

TEXTO 3 CONTEUDO DA 32 LINHA DE IMPRESSAO DA AREA 'INSTRUGOES' 099 138 X(40) NOTA 28
DO BOLETO

TEXTO 4 CONTEUDO DA 42 LINHA DE IMPRESSAO DA AREA 'INSTRUGOES' 139 178  X(40) NOTA28
DO BOLETO

TEXTO 5 CONTEUDO DA 52 LINHA DE IMPRESSAO DA AREA 'INSTRUGOES' 179 218 X(40) NOTA 28
DO BOLETO

BRANCOS COMPLEMENTO DE REGISTRO 219 240  X(22) BRANCOS

X = ALFANUMERICO 9 = NUMERICO V = VIRGULA DECIMAL ASSUMIDA
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8. Anexo B

Boleto/Codigo de Barras

8.1 — Introducéo

O Banco Central do Brasil estabeleceu, através das cartas circulares n.° 2414 e 2.531 de 07/10/93 e

24/02/95, a troca de informac8es de cobranca entre bancos por meio magnético.

Para isto, determinou a obrigatoriedade do uso do Codigo de Barras na Ficha de Compensacédo dos

BOLETOSs de cobranga e a sua respectiva decodificacdo (linha digitavel), visando permitir a digitagdo dos

dados no caso da impossibilidade da leitura do codigo de barras.

Aos clientes que desejarem efetuar integralmente a emissdao dos BOLETOs em seu préprio ambiente,

descreveremos a seguir neste manual todas as informag8es técnicas necessarias para a correta confecgéo

do BOLETO de cobranca e do cddigo de barras.

Caracteristicas

e Para sistemas de grande porte (mainframe) - devera dispor de fontes e programas especificos
catalogados nas impressoras, quando o ambiente for Xerox (PDL, FDL e FNT) e catalogados no

sistema, quando o ambiente for IBM (AFP), além da criagdo de sub-rotinas, conforme linguagem
utilizada no ambiente, para conversao do registro desejado em cddigo de barras;

e Sistemas de micro-computador - devera obter no mercado ou desenvolver rotinas para impressédo de
cédigo de barras e BOLETO.

Nota: N&o é permitida a utilizacdo de impressora matricial, devido ao elevado indice de rejeicdo na
leitura do codigo de barras, ocasionado pela ma qualidade de impressao.

Apos concluido o desenvolvimento de seu sistema, obrigatoriamente, devera ser encaminhada
uma amostragem dos BOLETOs ao Banco Ital, para analise e aprovacao.

8.2 — Caracteristicas do BOLETO
8.2.1 — Especificagcdes Gerais

e Vias e dimensbes
M Ficha de Compensagdo — 95 a 108 mm de altura por 170 a 216mm de comprimento;
M Recibo do Sacado - a critério do Banco/Cedente.

e Disposicado das vias:

M Formulario continuo auto-copiativo - a primeira via devera ser a Ficha de Compensacao,
ficando a critério do Banco a disposi¢do das demais vias;

M Papel A-4 - para se evitar rasuras no codigo de barras ao ser destacada, a ficha de
compensacgdo deve ser impressa no rodapé. Recomenda-se a utilizacdo de microserrilhas
entre as vias para evitar danos as informagées quando do destacamento.

e Gramatura do papel e cor da impressao
M Gramatura Ideal 75 g/m? minima: 50 g/m?;
M Fundo branco com impressao azul ou preta, ndo se permitindo campos hachurados.

8.2.2 — Especificagbes das Vias
8.2.2.1 — Ficha de Compensacao:

. Parte superior esquerda: o nome do banco, podendo conter o seu logotipo e, a direita
do nome do banco, nimero-cédigo/DAC de compensacao do banco destinatario, em
negrito;

Obs. O nimero/DAC do Itall € 341-7 e deve ser impresso com caracter de 5 mm e
tracos ou fios de 1,2 mm;

. Parte superior direita: devera haver representagdo numérica do contetdo do Cédigo
de Barras, conforme especificacdo adiante;

Setembro 2012 Cobranga FEBRABAN 240 33



8.2.2.2

Quadro de impresséo: devera apresentar grade/denominacéo dos campos conforme
modelo constante do anexo 1 deste manual;

O tamanho de cada campo (nimero de posicdes) podera variar, desde que
obedecidas a mesma disposicdo do modelo e as dimensées minimas do formulario;
Os campos nao utilizados poderao ficar sem indicacéo;

Na parte inferior, abaixo do quadro de impressédo: na extremidade direita devera ser
deixado espaco para autenticacdo mecanica; na extremidade esquerda, o campo é
destinado a indicacéo obrigatdria do cédigo de barras, conforme mostra o anexo A
deste manual;

Na parte inferior, do lado direito da identificagdo do campo “Autenticagdo Mecanica”,
identificacdo da ficha (Ficha de Compensacédo), com dimensdo maxima de 2 mm e
tracos com fios de 0.3mm.

Recibo de Sacado:

Na parte superior, acima do quadro de impresséo devera ser impressa a identificacéo
Recibo do Sacado;

Alterac@es na via Recibo do Sacado podem ser admitidas, mas somente com prévia
aprovacao do Banco Itau S/A

Deve conter informacdes do Cedente e/ou do Sacador Avalistal: nhome, endereco e
numero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF ou no Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica — CNPJ do fornecedor do produto ou servigo.

1 Sacador Avalista — nos casos que se aplica

8.3 — Layout do Codigo de Barras
8.3.1-Tipo

Deve ser utilizado o tipo 2 de 5 Intercalado, que tem as seguintes caracteristicas:

e Cinco barras definem um caracter, sendo duas delas, barras largas;

e Intercalado significa que os espacos entre as barras também tem significado de maneira
analoga as barras;

e Definem apenas caracteres numéricos.
Todo cddigo 2 de 5 Intercalado deve possuir um conjunto de barras e espagos para definir um
pseudo caracter de Start e outro para um pseudo caracter de Stop.

Por causa da intercala¢@o os campos codificados em 2 de 5 Intercalado devem possuir nUmero par

de caracteres.

8.3.2 — Conteudo

Deve conter 44 (quarenta e quatro) posi¢cdes, sendo:

POSIGCAO TAMANHO PICTURE CONTEUDO
01a03 03 9(03) Cédigo do Banco na Camara de Compensagéo = '341'
04 a 04 01 9(01) Cédigo da Moeda ='9"

05 a 05 01 9(01) DAC cédigo de Barras (Anexo 2)

06 a 09 04 9(04) Fator de Vencimento (Anexo 6)

10a19 10 9(08)V(2) Valor

20a22 03 9(03) Carteira

23a30 08 9(08) Nosso Nimero

3la3l 01 9(01) DAC [Agéncia /Conta/Carteira/Nosso Numero] (Anexo 4)
32a35 04 9(04) N.° da Agéncia cedente

36 a 40 05 9(05) N.° da Conta Corrente

41a4l 01 9(01) DAC [Agéncia/Conta Corrente] (Anexo 3)

42 a 44 03 9(03) Zeros
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8.3.3 — Dimensdes do Codigo de Barras:

Comprimento total igual a 103 (Cento e trés) mm e altura total igual a 13 (treze)mm.

8.3.4 — Local de Impresséao na Ficha de Compensacao:

Na parte inferior do documento, abaixo do quadro de impressdao na extremidade esquerda,
respeitando-se:

o Espaco minimo de 5 (cinco) mm (zona de siléncio) entre a margem esquerda do formulario e o
inicio da impresséao do cédigo;

o Distancia minima de 12 (doze) mm desde a margem inferior da ficha até o centro do cédigo de
barras.

OBS: todas as especificagGes devem ser atendidas, no sentido de preservar a leitura do cddigo.

8.4 — Representacao Numeérica do Cédigo de Barras (IPTE)
8.4.1 — Conteudo

Setembro 2012

A representagdo numérica do codigo de barras é distribuida em cinco campos, sendo os trés
primeiros consistidos por DAC (Digito de Autocontrole - Médulo 10) e, entre cada campo, espago
equivalente a uma posicdo; no quarto campo, indicado, isoladamente, o DAC (Mddulo 11) do
Cédigo de Barras:

AAABC.CCDDX DDDDD.DEFFFY FGGGG.GGHHHZ K | UUUUVVVVVWVWWW

Campo 1 Campo 2 Campo 3 4 | Campo5

Campo 1 (AAABC.CCDDX)

AAA = Cddigo do Banco na Camara de Compensacéo ( ltai=341)
B = Cobdigo da moeda ="9" (*)
CCC = Cadigo da carteira de cobranca
DD = Dois primeiros digitos do Nosso Numero

X= DAC que amarra o campo 1 (Anexo3)

(*) Este digito sera sempre “9”, porque independente do indice ou moeda utilizada, estes deveréo
ser convertidos no recebimento para a moeda (R$).

Campo 2 (DDDDD.DEFFFY)

DDDDDD= Restante do Nosso Numero

E=  DAC do campo [ Agéncia/Conta/Carteira/ Nosso Numero ]
FFF = Trés primeiros nimeros que identificam a Agéncia
Y= DAC que amarra o campo 2 (Anexo 3)

Campo 3 (FGGGG.GGHHHZ)

F=  Restante do niumero que identifica a agéncia
GGGGGG = Numero da conta corrente + DAC
HHH = Zeros ( Ndo utilizado )

Z= DAC que amarra o campo 3 (Anexo 3)

Campo 4 (K)

K= DAC do Cddigo de Barras (Anexo 2)
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Campo 5 (UUUUVVVVVVVVVV)

Uuuu= Fator de vencimento

VVVVVVVVVV= Valor do Titulo (*)

(*) Sem edicdo (sem ponto e virgula), com tamanho fixo (10). Em casos de cobranca com valor em
aberto (o valor a ser pago é preenchido pelo préprio sacado) ou cobranca em moeda variavel, deve
ser preenchido com zeros.

Obs. 1: Apesar de constar o DAC do codigo de Barras (campo 4) é necessdria a existéncia dos
DAC's especificos para os campos 1, 2 e 3 (estes digitos ndo sao representados no codigo
de barras).

Obs. 2: Deve ser inserido um ponto (".") apés os cinco digitos iniciais dos campos 1, 2 e 3.

Este ponto facilita a digitagédo (cinco digitos € o nimero ideal para memorizagéo do digitador). O
campo 5 nédo é separado por ponto ("."), pois representa a data de vencimento e o valor do
titulo.

Obs. 3: Os dados da representacdo numérica ndo se apresentam na mesma ordem do cédigo de
barras.

8.4.2 — Dimensodes e Localizacao

Setembro 2012

A representag&o numérica do codigo de barras devera ser impressa em caracteres de 3,5 a 4,5 mm
e tracos ou fios de 0,3 mm. na parte superior direita, iniciando-se logo apds o numero Cédigo/DAC
do Banco, conforme mostrado no Anexo 1.
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Anexo 1 — Modelo de Ficha de Compensacéao / cuidédos no
preenchimento de alguns campos do BOLETO

@ @ Recibo do Sacado

- -
Cedente CNPJICPF SacadorAvalida Vencimento

SIMULACAO / 11.111.111/0001-11 & 01/05/2002
Enderego Cedente/Sacador Avalista

RUA SIMULACAO, 12.345 JARDIM SIMULAGAO SAO PAULO - SP 01245-111

Nosso Numero Carleira Espécie Quantidade Valor AgénciaiCodgo do Cedente
1234567890 DM 109/12345678-8
Data de Documento Numero do Documento Espécie do Documento Aceite Data de Processamerto Valordo Documento
28/03/2000 12345

Autenticagao Mecanica

S ORGSO RO

a
@Bancoltau SA. |341-7| 34191. 09121 /34567.880058 71234.570001 6 16670000012345

Local de Pagamento Vencimento
ATE O VENCIMENTO PAGUE PREFERENCIALMENTE NO ITAU 01/05/2002
APOS O VENCIMENTO PAGUE SOMENTE NO ITAU
Cedente = CNPJICPF AgéncialCadigo do Cedente
SIMULACAO 11.111.111/0001-11 ol 0057/12345-7
Data do documento NGmero do documento Espécie Documento Aceile DataProcessamento ‘,.NOSSO Nimero

28/03/2000 4 A 1234567890 DM N 7 4 109/12345678-8

UsodoBanco ] Careira | Espécie Quantidade Valor '_,/‘(;)valovdoDorumenlo

x R$ A
Instrucdo (Todas as Informaqoes deste bloqueto sdo de excluslva responsabilidade do cedente).

o O ©

12345
(-) DescontosiAbatimentos
=

(+)MoraMulta
~»

" | ®)ValorCobrado
A

Sacado: SIMULACAO o CNPYCPF:  11.111.111/0001-11
Enderego R’UATESTE 123 01234-123 BAIRRO SIMULAGAO SAOPAULO - SP
SacadorAvalista ’ CNPJ; Cadigo de baixa:

I‘ m || ”l ’I I|H I‘ ‘HI‘II ‘I I” @ Autenticagéo Mecénica/ FICHA DE COMPENSAGAQ

1 - NOME DO BANCO DESTINATARIO

Deve ser obrigatoriamente indicado na margem superior esquerda da Ficha de Compensacéo (Banco Itau
SA), podendo conter também o logotipo do banco.

2 — CODIGO DO BANCO DESTINATARIO

Deve ser impresso na margem superior esquerda do BOLETO (341-7), a direita do nome do banco, com
0 seu respectivo DV (Digito Verificador)

3-LOCAL DE PAGAMENTO
Devera apresentar as literais:
“ATE O VENCIMENTO PAGUE PREFERENCIALMENTE NO ITAU”;
“APOS O VENCIMENTO PAGUE SOMENTE NO ITAU”
4 - DATA DO DOCUMENTO
Deve ser indicada a data em que o documento foi gerado.
5 - NUMERO DO DOCUMENTO

Para as carteiras Sem Registro 15 digitos, ha a obrigatoriedade de preenchimento deste campo, que
compde-se de 7 digitos mais o respectivo DAC, calculado pelo critério do Médulo 10 (Anexo 5). Para as
demais carteiras, caso ndo haja necessidade de protesto, este campo pode ser deixado em branco.

6 — CARTEIRA
Campo néo utilizado pelo Itad.
7 - ESPECIE

Essencial para identificacdo da moeda em que a operacéo foi efetuada.
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. “R$” se em Real.
8 — AGENCIA / CODIGO CEDENTE / NOSSO NUMERO

Os dados deveréo ser preenchidos de forma a ser facilmente identificados, conforme layout do Banco, ou
seja, “1234/56789-7" e “123/45678901-5", respectivamente.

9 — CAMPOS SITUADOS ABAIXO DO CAMPO “VALOR DO DOCUMENTO”

N&o deverdo ser preenchidos (uso exclusivo do funcionario-caixa). Eventuais valores que o cedente
queira cobrar deverao ser indicados no campo “Instrugées” do BOLETO.
10 — INSTRUCOES
e Devera ser usado exclusivamente para indicacdo das condi¢cdes de recebimento do titulo na forma
mais objetiva possivel.
e Devera apresentar na frente da sua identificacéo a literal (TODAS AS INFORMACOES DESTE
BOLETO SAO DE EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE DO CEDENTE)”.

e Para evitar comprometimento de calculos e erros de recebimento,, as condicbes devem ser
expressas em valores, ao invés de percentuais e os prazos devem ser estipulados em datas, nunca
em quantidade de dias.

e Nao utilizar instru¢Bes desnecessérias, em duplicidade, incompativeis as demais ou que firam as
normas de defesa do consumidor (entre elas o repasse da "Tarifa Bancaria" que é negociada entre o
Banco e o Cedente e ndo entre o Banco e o Sacado);

=  Apo6s DD/MM/AAAA, cobra R$(valor) por dia de atraso;
=  Apdés DD/MM/AAAA cobrar multa de R$ (valor);
= Até DD/MM/AAAA conceder desconto de R$ (valor);
= Até DD/MM/AAAA conceder desconto de R$ (valor) por dia de antecipagéo;
= Dispensar juros de mora até DD/MM/AAAA
= Banco autorizado a receber até DD/MM/AAAA
11 — SACADOR AVALISTA
Deve ser informado o Nome do Sacador Avalista, se for o caso.
Caso o titulo possua a figura do sacador avalista devera ser preenchido com Razdo Social/Nome e
CNPJ/CPF.
12 - ENDERECO CEDENTE / SACADOR AVALISTA
Deve ser informado o endereco completo do Cedente. Se o titulo possuir a figura de Sacador
Avalista o endereco informado devera ser do Sacador Avalista, conforme Lei Federal 12.039 de
01/10/2009.
13- SACADO
Deve ser obrigatoriamente informado o Razdo Social/Nome, CNPJ/CPF e endereco completo do
sacado.
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Anexo 2 — Calculo do DAC do Codigo de Barras

Método (Médulo 11)

Por definicdo da FEBRABAN e do Banco Central do Brasil, na 52 posicdo do Cédigo de Barras, deve ser
indicado obrigatoriamente o “digito verificador” (DAC), calculado através do moédulo 11, conforme
demonstramos a seguir:

a) Tomando-se os 43 algarismos que compdem o Coédigo de Barras (sem considerar a 52 posicao),
multiplique-os, iniciando-se da direita para a esquerda, pela seqiiéncia numéricade2a9 (2, 3,4,5,6, 7,8,
9, 2, 3, 4... e assim por diante);

b) Some o resultado de cada produto efetuado e determine o total como (N);

c¢) Divida o total (N) por 11 e determine o resto obtido da divisdo como Mod 11(N);

d) Calcule o digito verificador (DAC) através da expresséo:

DAC =11 - Mod 11(N)

OBS.: Se o resultado desta for igual a 0, 1, 10 ou 11, considere DAC = 1.

Exemplo:

Considerando o seguinte contetido do Cédigo de Barras:
3419?7166700000123451101234567880057123457000

onde:
341 = Cobdigo do Banco
9= Cobdigo da Moeda
? = DAC do Cédigo de Barras
1667 Fator de Vencimento (01/05/2002)
0000012345 = Valor do Titulo (123,45)
110123456788 = Carteira / Nosso Numero/DAC (110/12345678-8)
0057123457 = Agéncia / Conta Corrente/DAC (0057/12345-7)
000 = Posigdes Livres (zeros)
Temos:

a) Multiplica-se a seqiiéncia do cédigo de barras pelo médulo 11:
3419166700000123451101234567880057123457000
X 4329876543298765432987654329876543298765432

b) Soma-se o resultado dos produtos obtidos no item “a” acima:

12+12+2+81+8+42+36+35+0+0+0+0+0+7+12+15+16+15+2+9+0+7+12 +
15+16+ 15+12+63+64+56+0+0+20+21+2+18+24+28+30+35+0+0+0=742

c) Determina-se o resto da Divisdo:
742 +11 = 67, resto 5

d) Calcula-se o DAC:
DAC=11-5= DAC=6

Portanto, a sequéncia correta do cédigo de barras seré:
34196166700000123451101234567880057123457000

N

(DAC)
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Anexo 3 — Célculo do DAC da Representacao Numeérica

Método (Médulo 10)

Conforme demonstrado no item “4” deste manual, a representagcdo numérica do codigo de barras é composta,
por cinco campos: 1, 2, 3 4 e 5, sendo os trés primeiros amarrados por DAC's, calculados pelo mdédulo 10,
conforme mostramos abaixo:

a) Multiplica-se cada algarismo do campo pela sequiéncia de multiplicadores 2, 1, 2, 1, 2, 1..., posicionados
da direita para a esquerda;

b) Some individualmente, os algarismos dos resultados dos produtos, obtendo-se o total (N);
c) Divida o total encontrado (N) por 10, e determine o resto da divisdo como MOD 10 (N);
d) Encontre o DAC através da seguinte expressao:
DAC = 10 — Mod 10 (N)
OBS.: Se o resultado da etapa d for 10, considere o DAC = 0.
Exemplo:
Considerando-se a seguinte representacdo numérica do cédigo de barras:

34191.10127 34567.880057 71234.570007? 6 16670000012345
U U U U U
Campo 1 Campo 2 Campo 3 Campo 4 Campo 5
Temos:

a) Multiplicando a seqiiéncia dos campos pelo médulo 10:
Campo 1 341911012 Campo 2 3456788005 Campo 3 7123457000
X 212121212 X 1212121212 X 1212121212

Observacgdo: Os campos 4 e 5 nédo tem DAC
b) Some, individualmente, os algarismos dos resultados do produtos:

Campol=>6+4+2+9+2+1+0+1+4=29
Campo2=>3+8+5+1+2+7+1+6+8+0+0+ 1+0=42
Campo3=7+2+2+6+4+1+0+7+0+0+0=29

c) Divida o total encontrado por 10, a fim de determinar o resto da divisao:
Campol=29+10=2,resto 9
Campo 2 = 42 + 10 =4, resto 2
Campo3=29+10=2,resto 9

d) Calculando o DAC:

Campol=>DAC=10-9=DAC=1
Campo2 = DAC=10-2= DAC=8
Campo3=DAC=10-9=> DAC=1

Portanto, a sequéncia correta da linha digitavel sera:
34191.10121 34567.880058 71234.570001 6  16670000012345
n n N
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Anexo 4 — Calculo do DAC do campo “Nosso Numero”, em
BOLETOS emitidos pelo proprio cliente.

Para a grande maioria das carteiras, sio considerados para a obtencéo do DAC, os dados “AGENCIA / CONTA
(sem DAC) / CARTEIRA / NOSSO NUMERO?”, calculado pelo critério do Modulo 10 (conforme Anexo 3).

A excecdo, estdo as carteiras 126 - 131 - 146 - 150 e 168 cuja obtencdo estd baseada apenas nos dados
“CARTEIRA/NOSSO NUMERO” da operagéo.

1 - Exemplo: AG/CONTA = 0057 /12345-7 CART / Nosso Nimero = 110 / 12345678-?

Seqiiéncia para Calculo 00571234511012345678
Médulo 10 -12121212121212121212
FEErrrerrrrrrrrrrr 8x2= 16 (1+6)
I O I I O O A O 7x1= 7
FEEr e e 6x2= 12 (1+2)
LEErrrerrrrr el 5x1= 5
FEEErrrrrrrr : 4x2= 8
FETEErrrrrrr 3x1= 3
I I I 2x2= 4
I N I 1x1= 1
FEETTEErrrtd 0x2= 0
FETT TR 1x1= 1
FEET T 1x2= 2
LT T 5x1= 5
LT T 4x2= 8
LT T 3x1= 3
EEEEE 2x2= 4
RN 1x1= 1
N 7x2= 14 (1+4)
[ 11 5x1= 5
| | 0x2= 0
| Ox1= 0
Total 72
Dividir o resultado da soma por 10 => 72 10
02 7
T resto da divisdo

DAC=10-2=8

Portanto DAC =8
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Anexo 5 — Carteira 198 - (Nosso Numero com 15 posi¢des) Codigo
de Barras e Representacdao Numerica

A carteira de cobranca 198 € uma carteira especial, sem registro, na qual séo utilizadas 15 posicdes numéricas para
identificacdo do titulo liquidado (8 do Nosso Numero e 7 do Seu Numero). Nessa mesma situacdo estéo as carteiras
107, 122, 142, 143 e 196.

Em funcdo disto, a constituicdo do cédigo de barras e sua representacdo numérica também sao diferentes,
conforme especificado adiante.

1 - Codigo de Barras

POSICAO TAMANHO PICTURE CONTEUDO
01a03 03 9(3) Codigo do Banco na Camara de Compensagdo = ‘341’
04 a 04 01 9(1) Cddigo da Moeda ='9'
05a05 01 9(1) DAC do Cédigo de Barras (Anexo 2)

06 a 09 04 9(04) Fator de Vencimento (Anexo 6)

10a19 10 9(08) V(2) Valor

20a22 03 9(3) Carteira

23a30 08 9(8) Nosso Numero

31a37 07 9(7) Seu Numero (Nimero do Documento)

38a42 05 9(5) Codigo do Cliente (fornecido pelo Banco)

43a43 01 9(1) DAC dos campos acima (posigdes 20 a 42 veja anexo 3)
44344 01 9(1) Zero

2 - Representacdo Numérica

Campo 1 (AAABC.CCDDX):

AAA= Caddigo do Banco na Camara de Compensacgao “341”
B= Cddigo da moeda "9" (*)
CCC= Cadigo da carteira de cobranca
DD= Os 2 primeiros digitos do Nosso Nimero

X=DAC que amarra o campo 1 (Anexo 3)

(*) Este digito sera sempre “9”, porque independente do indice ou moeda utilizada, estes deveréo ser convertidos nc
recebimento para a moeda corrente (R$).

Campo 2 (DDDDD.DEEEEY)

DDDDDD = O restante do Nosso Numero (sem o DAC)
EEEE = Os 4 primeiros nimeros do campo Seu Numero (N.° Doc.)

Y= DAC que amarra o campo 2 (Anexo 3)

Campo 3 (EEEFF.FFFGHZ)

EEE = 3 ultimos digitos do campo Seu Numero (N.°Doc.)
FFFFF = Cadigo do Cliente (fornecido pelo Banco)
G= DAC (Carteira/Nosso Numero (sem o DAC) / Seu Numero (sem o DAC) / Cédigo do Cliente)
H= Zero

Z= DAC que amarra o campo 3 (Anexo 3)
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Campo 4 (K)

K= DAC do Cdbdigo de Barras (Anexo 2)

Campo 5 (UUUUVVVVVVVVVV)

UUUU = Fator de Vencimento

VVVVVVVVVV = Valor do Titulo (*)

(*) Sem edicdo (sem ponto e virgula), com tamanho fixo (10). Em casos de cobranca com valor em aberto (o valor ¢
ser pago é preenchido pelo préprio sacado) ou cobrangca em moeda variavel, deve ser preenchido com zeros.
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Anexo 6 — Calculo do Fator de Vencimento

Para garantir maior eficiéncia no processo de recebimento, reduzir os riscos de utilizacao indevida dos sistemas de
auto-atendimento e falhas humanas, conforme Carta-circular 002926 do Banco Central do Brasil, de 24/07/2000,
recomenda-se a indicacdo do Fator de Vencimento no Cdédigo de Barras. A partir de 02/04/2001, o Banco
acolhedor/recebedor ndo sera mais responsavel por eventuais diferencas de recebimento de BOLETOs fora do
prazo, ou sem a indicacao do fator de vencimento.

Formas para obtencéo do Fator de Vencimento:

Forma 1 Calcula-se o nimero de dias corridos entre a data base (“Fixada” em 07.10.1997) e a do vencimento

desejado:

VENCIMENTO 04/07/2000
DATA BASE - 07/10/1997
FATOR DE VENCIMENTO 1001

Forma 2 Utilizar-se de uma tabela de correlagdo DATA x FATOR, iniciando-se pelo fator “1000” correspondente a data d
vencimento 03.07.2000, adicionando-se “1” a cada dia subseqliente a este fator.

FATOR VENCIMENTO
1000 03/07/2000
1001 04/07/2000
1002 05/07/2000
1003 06/07/2000
1004 07/07/2000
1667 01/05/2002
4789 17/11/2010
9999 21/02/2025

Importante:
1) BOLETOs com vencimento “contra-apresentagado” ou “a vista”

O “fator de vencimento” deve ser obtido considerando-se a data de processamento do BOLETO, acrescido de
15 dias corridos;
2) Valor superior a 10 posi¢des

BOLETOs com valores superiores a R$ 99.999.999,99 (dez posi¢bes) deverdo avancar sobre o fator de
vencimento eliminando-o do cédigo de barras.

Atencdo:
Caso ocorra divergéncia entre a data impressa no campo “data de vencimento” e a constante no codigo de barras, o
recebimento se dara da seguinte forma:

. Quando pago por sistemas eletrénicos (Home-Banking, Auto-Atendimento, Internet, SISPAG, telefone, etc.),
prevalecera a representada no “cédigo de barras”;

. Quando quitado na rede de agéncias, diretamente no caixa, sera considerada a data impressa no campo
“vencimento” do BOLETO.
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