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3. Objetivos

Esse documento tem por finalidade o detalhamento do médulo de Faturamento — DF-e, que é responsavel
pelos eventos de manifestacdo de destinatarios e download do XML da NF-e.

4. Informagdes importantes

O que é a Distribuigdao DFe?

Trata-se de um Webservice relativamente novo, de alcance nacional (compartilhado entre todas as
Sefaz estaduais) que permite a consulta, a manifestagédo e entao o download do XML da NF-e na qual o usuario
€ um dos atores da nota, podendo ser o emitente, destinatario, transportador ou terceiros.

A disponibilidade de acesso ao documento para todos os atores que nao séo o destinatario € a principal
novidade trazida pelo Distribuicdo DFe, em relagdo ao Consulta de Notas Destinadas , que permitia acesso
ao XML somente para o destinatario da NFe. Este servico foi descontinuado, tornando-se obsoleto sob o
Distribuicdo DFe, no qual cada um destes atores tem permissédo a determinadas informacdes, conforme o papel
dele na atividade daquela nota.
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5. Conteudo

A funcionalidade de DF-e estd liberada para todos os clientes que utilizam o ERP e que contenham a nota
fiscal eletrénica (NF-e) implantada e configurada no sistema.

5.1 Acessando o DF-e

Para abrir o médulo do DF-e temos que acessar o menu Faturamento — Situagdo de NF-e

P& Cybersul Solution 3,3.2 - Este produto esté licenciado para: CYRERSUL SOFTWARES DE GESTAQ -
Produtos  Assisténcia  Transporte | Faturamento | Clientes  Fomecedores Contas a Pagar  Contas a Receber  Fluxo Caixa  Produgo  Livro Fiscal  Contabilidade  Patriménio  RH  Loja'irtual  OQutros  Ajuda
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Pedido Yendas & Orgamento

Pedida Devalugio

Erniss§o de Mota Fiscal

Situagio de MF-e

Saida de Mercadaria

Entrada de Mercadoria

Relatdrio Didrios de NFs

Relatdrio Por Vendedor

Relatdrio de Pendéncias

Pesquisa de Reservas

Relatdrios Sobre Pedidos

Desdobramento

Duplicatas & Faturas

Boletos Bancérios

Outras Opgées >
>

Grificas

CyberPreview

CyberCreator

Figura 1
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Acompanharmento de emissdo de MF-e

Statuz da NF-e Filtro Ordenac3o
= A Pendert Periodo: a
* Apenas Pendentes ., |26/09/2018 T4 |04/10/2018 | ol
" Apenas Validadas NENF-e: | &) |
" Inutilizadas Filial | 2 | " Mome
T Clente: |
~ GNRE Cad. Mat.: [ Detalhada il " Data
I M amero |Fi|ia| |N|:ume |Data |Eu.‘ud fd otivio |M|:uti\-'u:u Cod. Evento| Evento
I
< >
Consultar NF-2 ‘ Irniprienir DAMFE ‘

Ervviar DAMFE por e-mail |

Configuragdes NF-e

Inutilizar Murneraggo MF-e ‘ Conzulta Chave MF-e @anifesta;ﬁu Em]>

Gerar GNRE

Figura 2

Ao clicar no botdo “Eventos de Manifesta¢do e DF-e” temos entdo a tela de apresentac¢do do DF-e.
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P& Evento de Manifestagio e DFE oo m} *
Pesquisa
Periode: 05,0715 TI| ¢ [o510ns Tl Filiel[on - Pesquisar
Matas
Data [ sitvacso NF-e [Memera [ gerie] CPRACHRY |Riazio Sacial Total NF-e Situacdo no Sisterna Cha
¥
< >
Resumo
Mota Maiz Antiga: N30 ha dados dizponiveis. Motas Autorizadas: M&o ha dados dizponiveis. Total NF-e Autorizadas: Mao ha dados disponiveis.
Mota Maiz Mova:  M3o ha dados disponiveis. Motaz Canceladas: M3o ha dados disponiveis.
Realizar Eventos de Manifestagio
Chave daMNota | Justificativa M anifestagdo: |
&7 Cigncia da Operagdo | # Confirmacio da Operacio | & Desconhecimenta da Dpera;50| B Operagio ndo Realizada | @ Servigo em Desacordo |
Opgiies
ﬁ Diownload lotes DFE | f_; Importar MF-g para o Sistema | iz Wisualizar DAMFE do =ML | @ Sair |
| SRR e AEC D S I AR S R
Figura 3

5.2 Funcionalidades do DF-e

A seguir sdo apresentados os painéis da tela com suas devidas funcionalidades.

5.2.1 Painel de pesquisa

Nesse painel podemos pesquisar o periodo e a filial para localizarmos notas fiscais que ja foram baixadas da
SEFAZ.

Y& Euento de Manifestagio e DFE = O ®
Pesquiza
Periodo: | Il | ate | 2 1_E|—| Filial o ,J Pesquizar
Situagio || ﬂ
Figura 4

5.2.2 Notas

No painel Notas serdo mostradas as notas fiscais da pesquisa que foi efetuada com a situacao de cada nota
fiscal.
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Motas: 21

Data Situactio NF-e Mimera | Série] CPF/CNP) Fraz3a Social

Tatal NF-e

Situacdo no Sistema

23/07/2018 2236 | Autorizado o uso da MF-= 1021 1 05.256.486/0001-47 | Reino Editorial & Comercial Lida - ME
13/07/201813:62 | Autarizado o uso da MF-e 10472 1 90.413.550/0001-25 REFEICOES SABOR CASEIRO LTDA
11/07/201815:42 | Autarizado o use da MF- 134397 1 90.074.105/0004-20 AVERGNE PRODUTOS ALIMENTICIOS LTDA
09/07/2018 08:32 | Autarizado o ugo da MF-e 118432 1 07.695.593/0001-05 GUAIBA DISTRIEUIDORA LTDA

4.000.00
4.203,00
256,90
488,01

™

—I|—I|—I|—I|_|

#|30/12/1899 00:00 | Mfe-Cancelada, indisponivel para di
Cocumento ndo encontrado
Documento ndo encontrado
Documenta hdo encontrado
Documento ndo encontrado
Documento ndo encontrado
Documento ndo encontrado
Cocumento ndo encontrado
Documento ndo encontrado
Documenta hdo encontrado
Documento ndo encontrado
Documento ndo encontrado
Cocumento ndo encontrado
Documento ndo encontrado

g EEEEEEREREERE

Resumo
Mota Mais Antige:  09/07/2018 - 118432

Mota Mais Mova:  23/07/2018 - 1021

MNotas Autorizadas: 4 Taotal MF-e Autorizadas: R$ 8.927 91

Motaz Canceladas: 1

Realizar Eventos de Manifestagdo

Chave da Nota |37180908215490000236550020001941 211003498910 dustificativa Manifestago: |

@ Cigncia da Operagdo | # Confirmagdo da Operagdo | 4‘ Dezconhecimento da Dperac§0| B Operagdio ndo Realizada | & Servigo em Desacordo |

Opgdes

ﬁ Diownlaad lates DFE | f_.c Impartar MF-2 para o Sistema | iz Misualizar DANFE do XML | @ Sair |

Figura 5

5.2.3 Resumo

No painel resumo é demonstrado um totalizador de notas fiscais encontradas.

Resuma
Maota Mais Antiga:  09/07/2018 - 118432

Mota Mais Mova:  23/07/2018 - 1021

Mataz Autorizadas: 4 Tatal MF-2 Autarizadas: R4 8.927 91

Motas Canceladas: 1

Figura 6

5.2.4 — Realizar Eventos de Manifestacao

No painel Realizar Eventos de Manifestacdo temos disponiveis os botGes para registro de todos os eventos

Realizar Eventos de Manifestagio

Ehave daMNota [35150906215490000236550020001 941 211003438910 Justificativa Manifestacsa: |

§57 Cigncia da Operagio # Corfirmacio da Operagdo | & Desconhecimenta da Dpera;50| P Operagio no Realizada | @ Servigo em Desacordo

Figura 7
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@ Ciéncia da Operagan |

Como funciona o evento Ciéncia da Operagao?

O evento de "Ciéncia da Emissao" registra na NF-e a solicitacdo do destinatario para a obtenc&o do arquivo XML. Apds o registro
deste evento, é permitido que o destinatario efetue o download do arquivo XML.

O Evento da "Ciéncia da Emissao" ndo representa a manifestagdo do destinatario sobre a operagdo, mas unicamente da
condi¢bes para que o destinatario obtenha o arquivo XML; este evento registra na NF-e que o destinatario da operagéo, constante
nesta NF-e, tem conhecimento que o documento foi emitido, mas ainda ndo expressou uma manifestagao conclusiva para a
operagao.

Todas as operagbes com o evento de solicitagcdo de "Ciéncia da Emissao" deverao ter na sequéncia o registro do evento com a
manifestagéo conclusiva do destinatario sobre a operacgéo (eventos descritos nos itens 5.2, ou 5.3, ou 5.4).

Fonte: http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/perguntasFrequentes.aspx?tipoConteudo=yjOJMwFOkAO0=

# Confirmagao da Operagdo

Como funciona o evento Confirmagao da Operagao?

O evento sera registrado apos a realizagdo da operacgao, e significa que a operagao ocorreu conforme informado na NF-e. Quando
a NF-e trata de uma circulagdo de mercadorias, 0 momento de registro do evento deve ser posterior a entrada fisica da
mercadoria no estabelecimento do destinatario.

Este evento também deve ser registrado para NF-e onde n&o existem movimentagdes de mercadorias, mas foram objeto de
ciéncia por parte do destinatario, por isso € denominado de Confirmagao da Operagao e ndo Confirmacao de Recebimento.

Importante registrar, que apds a Confirmagao da Operacgéo pelo destinatario, a empresa emitente fica impedida de cancelar a NF-
e. Apenas o evento Ciéncia da Emissao nao inibe a autorizagédo para o pedido de cancelamento da NF-e, conforme o prazo
definido na legislagéo vigente.

Fonte: http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/perguntasFrequentes.aspx?tipoConteudo=yjOJMwFOkAO=

é Desconhecimento da Operacio

Como funciona o evento Desconhecimento da Operacédo?

Este evento tem como finalidade possibilitar ao destinatario se manifestar quando da utilizagdo indevida de sua Inscrigdo Estadual,
por parte do emitente da NF-e, para acobertar operagdes fraudulentas de remessas de mercadorias para destinatario diverso.
Este evento protege o destinatario de passivos tributarios envolvendo o uso indevido de sua Inscricdo Estadual/CNPJ.

Fonte: http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/perguntasFrequentes.aspx?tipoConteudo=yjOJMwF OkA0=

B Operagio nfo Realizada

Como funciona o evento Operagao nao Realizada?

Este evento sera informado pelo destinatario quando, por algum motivo, a operagao legalmente acordada entre as partes nao se
realizou (devolugé@o sem entrada fisica da mercadoria no estabelecimento do destinatario, sinistro da carga durante seu transporte,
etc.).
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Fonte: http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/perguntasFrequentes.aspx?tipoConteudo=yjOJMwF OkA0=

(%) Servico em Desacordo

Servico em desacordo serve exclusivamente para Tomador de servigo informado indevidamente no CT-e, em virtude de erro
devidamente comprovado.

Fonte: http://www.cte.ms.gov.br/evento-de-prestacao-do-servico-em-desacordo-disponivel-para-a-versao-3-00-do-ct-e/

5.2.5 — Opgoes

No painel opcdes temos as seguintes funcionalidades disponiveis:

Opgides
ﬁ Download lotes DFE | f_.c Importar NF-e para o Sistema | 1 Vigualizar DANFE do <ML © Sair |

Figura 8

ﬁ Download lotes DFE

A consulta DF-e permite que um ator da NF-e tenha acesso aos documentos fiscais eletronicos e informacgdes
resumidas que ndo tenham sido gerados por ele e que sejam de seu interesse. Pode ser consumido por qualquer
ator de NF-e, Pessoa Juridica ou Pessoa Fisica, que possua um certificado digital de PJ ou PF. No caso de Pessoa
Juridica, a empresa sera autenticada pelo CNPJ base e poderd realizar a consulta com qualquer CNPJ da empresa
desde que o CNPJ base consultado seja o mesmo do certificado digital.

Os documentos fiscais eletronicos e informagdes resumidas estardo disponiveis para distribuicdo por até 3
meses apods sua recepcao pelo Ambiente Nacional da NF-e.
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P Euento de Manifestagso e DFE - O *
Pesquisa
Periodo: |05.-’D?.f'1 o 1_E|—| até |05.="| 0M8 1_E|—| Filial {ory ‘,J Pesquisar | |
Maotaz
Data [ situacsio NF-e [Wemero | série] CRF/ENRY [Fiazgo Social Total NF-s Situscdo ho Sistems LA
l__ Documento ndo encontrad 4
l__ Documento ndo encontrad 4
F_ Documenta ndo encontrad: 4
i Documenta nda encontrads 3
| |
Aguarde.... Enviando Manifestagio. Tentativa:l
v
€ b3
R esumo

Mota Maiz Antiga:  M3o ha dados disponiveis.
Mota Maiz Mova:  N3o ha dados disponiveis.

Realizar Eventos de M anifestagdo

Motas Autorizadaz: Mao ha dados disponiveis.
Motas Canceladas: Nao ha dados disponiveis.

Ehave da Nota |351g070525648600014755001 0000010211887110154

453 Ciéncia da Operago |

# Corfirmagdo da Operagio

Total MF-g Autorizadas: MEo ha dados disponiveis.

Justificativa b anifestagio: |

| # Degconhecimento da Dpera;§0|

B Operagdo ndo Realizada |

@ Servigo em Desacordo

Opgdes

f_'; Impartar MF-e para o Sistema |

iz Visualizar DAMFE do =ML |

@ Sair

Figura 9

Ao localizar os documentos emitidos para a sua empresa, automaticamente o sistema fara a Ciéncia da
operacao dos documentos fiscais e também tentara fazer o Download do XML. Porém, devido ao tempo de

integracao entre os webservices da SEFAZ, pode haver um delay e o webservice retornar “Documento nao
encontrado”, como podemos observar na imagem acima.

Para essa situacdo foi criada a funcionalidade de clique inverso do mouse, apenas para fazer o Download
dessas notais fiscais, pois nesse caso o sistema ja fez a ciéncia da operacao de todos os documentos e precisamos

apenas para fazer o download desses documentos fiscais, vide imagem abaixo.
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L Euento de Manifestag o e DFE - *
Pesquisa
Period: [ EIEANE T Filel o1 - Pesquisar
Situagda | j
Notas: 21 -

Data I Sitwacdo NF-& | Nirnera ‘ Sériel CPF/CHPY ‘ Razdo Social Tatal NF-2 SiwacEo no Sistema Chave d= Acesso @
I [23/07/2018 2236 |Autorizade o uso da M 1021 1 05.256.486/0001-47 Reina Edtorisl & Comercial Ltda - ME 4.000,00 35100705256406000147550010000010211887110154
L 13/07/2018 1352 | Autorizado o uso da MF-e 10472 1 90.413560/0001-25 REFEICOES SABOR CASEIRD LTDA 4.203.00 43180730413550000125550010000104721000731161
.Lﬂz‘[l?ﬂ‘?[ﬁﬁ 1542 |Autorizado o uso da MF-e 134337 1 90.074105/0004-20 AUVERGNE PRODUTOS ALIMENTICIOS LTDA 256,90 43180730074105000420550010001 343971346718336
]__ 09/07/2018 08:32 | Autarizads o uso da MF-e 11432 1 07.695.593/0001-05 GUAIBA DISTRIBUIDDRA LTDA 488,01 43180707E955930001 05550010001 184321 046403278
™ |30/12/1893 00:00 | Mfe-Cancelada, indispanivel para d 32180905215430000236550020001 941 211003438310
v

Download MF-e -

— Documento ndo encontrada 43180390074105000420550010001 363301883364443
— Documento ndo encontrada 431808904135500001 255500100001 05631000743283
L Documento ndo encontrada 43180330413550000125550010000106071 000749524
| Documento ndo encontrado 37180308215490000236550020001 962631843352716
— Documento nSo encontrado 35180353382081000108550010000026441333337351
— Documento nfo encontrado 43180990074105000420550010001 373701 448044736
— Documento nio encontrada 4318030765955930001 05550010001 223451 046403272
= Documento rndo encontrada 431810304135500001 255500100001 06371 000752938
— Documento ndo encontrada 43181003260560000173550010000093651 000093652
= Documento ndo encontrada A31810919810270001 68550010001 03924192627 2134

Figura 10

Na imagem abaixo podemos observar que ao efetuar o download, o sistema ird obter todos os dados da

nota fiscal emitida.
Dala [Situacso NF = Memero | Série] CPE/CNEY Faz8o Social Total NF-2 Situagdo no Sistema Chave de Acassa
T ¥|28/08/20181014  Autorizado 0 vso d HF e 3244 1 103001620007 G P S COMERCID DE PRODUTOS DE LIMPEZAE O 24741 351 B0 13001 520001 175500 DONNN=244 564400000
T |15/08/20181142 | AutorzadoousodaMFe 10545 |1 S0.413550/0000-25 REFEICOES S480R CASEIRD LTDA 4.356,00 431 BRSN4T 3B500001 266500 DN I5461 0007381 25
T |1a/maomenads Autoicadoouso ds NFe 12M84 1 07 G35 53400006 | GLAIRA DISTRIBLIDORS LTDA 432,26 4301 BAN7EIEEI00T NSE500 DO 271 341 145403273
T |[10msame 1141 Autoricado o uso ds NFe  138R42 1 90074 TNGAIN04-20 | ALVERGHE PRODUITOS ALMENTICIOS LTDA 162,24 431 BRSNN741DSONN4 206500 DO 356421 549445125
[ |02/08/201807:33 Autorizado o uso da NP 10803 |1 90 413550/0000-25 REFEICOES S4BOR CASEIRD LTDA 5.400,00 431 BRSN4T B5000T ZEE500 DN 6031 000734439
[ |26/07/201811:08 | Autorzado o uso ds WFe 8817939 |1 89,962823/0000-01 DISTRIBUIDORA DE PAPEIS BRAILE LTDA £70.35 431 BPRASE 2R 300011 1 B500T DONRE 7431 9753274
T |zamviome 2236 | Autorizado o usn ds NF-e 1071 1 D5 756 4REM0T-47 | Rsinn Ediorisl & Comersial Lida - ME 4.000,00 351B07PNGZ5R4BANT 47B50M DONNT 1211867111154
T |1amveme1as: Auoieadoouso ds NF-e 10472 1 SN 4135504000126 REFEICOES SABOR CASEIRD LTDA 4.203,00 431073041 3E500T Z5E500 D01 14721 000731161
T |11/07/20181542 | Autorizado o uso da NFe 134337 1 30.074105/0004-20 AUVERGHE PRODUTAS ALMENTICIOS LTDA 256,90 431807300741 DSONN4 206500 DO 343871 4671 8335
T |o907/2018 083 AutorizadoousodaNFe 118432 1 07.595533/0001-05 GUAIBA DISTRIBUIDORA LTDA 46601 431907075355930001 055500 D001 1584321 (46403275
T [30/12/183900:00 | Nfe-Carcelads, indispanive 3219090521 549000023655 0020001 341 211 003458310
] Dosuments néa encantrads 431906900741 0500042055001 D00 353301 BEE3364443
C Documento nia encantrads 4319069041 35500001 2555001 D001 05631 000743253
[l Documents néia encantrads 4319099041 35500001 2555001 0000106071 000749524
[mE Documento néa encantrads 3219090521 549000023655 0020001 I52631 B49952715
O Dosuments néia encantrads 35190953362091 0001 0B5500 D000D26441 395357351
[l Documento néia encantrads 431909900741 0500042055001 D001 373701 445044735
[l Documento néia encantrads 4319090759559 30001 0555001 D00 223451 (46403272
[mE Diocumento nia encantrads 43315109041 35500001 255500 0000106371 00075339
O Diocumento nia encantrads 43191 0032605500001 7355001 D000DS3651 0000652
il Diocumento nia encantrads 43191091 967 0270001 BE5500 D00 039241 9262721 34
Fiesumo
Mota Mais Antiga:  09/07/2018 - 118432 Matas Autorizadas: 10 Total MNF-e Autorizadas: R$ 20.456,77
Mot Mais Hovar  2B/08/2M15 - 244 Natss Canceladas 1
Figura 11

f_} Impartar MF-2 para o Sistema

Com o Download da nota fiscal efetuada, temos a possibilidade de fazer a importacdo completa do XML
clicando na funcionalidade chamada “Importar NF-e para o Sistema”, basta selecionar o registro na grade de notas.
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Q Yizualizar DANFE do =ML

Visualizar Danfe do XML, tem como objetivo nos mostrar a visualizacdo da Danfe para que possamos
imprimir, ou verificar as informacgdes antes de importar para o sistema.
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